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COOPERATIVA DE AHORROS, CREDITOS Y SERVICIOS MULTIPLES RESERVAS, INC.
“"COOPRESERVAS”

ART. 1

Enla ciudad de Santo Domingo, capital de laRepublica Dominicana, alos 17 dias del mes de septiembre
del afio 1988, quedd constituida la Cooperativa de Servicios Mdltiples del Personal del Banco de
Reservas, identificada por las siglas “COOPRESERVAS”, incorporada el dia seis (6) del mes de
marzo del afio 1990, mediante decreto del Poder Ejecutivo No. 82-90. Por resolucion de Asamblea
General Extraordinaria, celebrada el 24 de febrero del 2008, amplié sunombreyradio de accion, al de
Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Mdltiples del Personal del Banco de Reservas de la
Republica Dominicana y Empresas del Grupo Reservas, manteniendo intacta las siglas, modificacion
que fue refrendadaporel decreto No. 258 de abril del2009.

La COOPRESERVAS en Asamblea General Extraordinaria celebrada el 15 de enero del 2012,
modifica sus estatutos sociales donde se introducen innovadores y variados aspectos en la mayoria
de sus articulos, dentro de los cuales asume como razdén social el nombre “RESERVAS”,
manteniendo sus mismas siglas y tipologia, denominandose a partir de esta modificacion como:
“Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Multiples RESERVAS” (COOPRESERVAS).

LA COOPRESERVAS tiene su domicilio principal en el Distrito Nacional; es de capital variable,
responsabilidad limitada y duracién indefinida; desarrollasus actividadesentodoel territorio nacional,
pudiendo extenderla a cualquier territorio internacional en el que se establezcan oficinas del
Grupo Reservas. Los presentes estatutos regiran la vida organica de esta institucion, de acuerdo con
las leyes nacionales, de Asociaciones Cooperativas y sus reglamentos de aplicacién, sin que entren
en contradiccion con la filosofia cooperativista que comprende los principios yvalores universales del
cooperativismo.

Art. 2
La COOPRESERVAS tiene por objeto:

a) Recibir aportaciones de capital y depoésitos de ahorros.

b) Desarrollar el habito del ahorro entre sus asociados y familiares.

¢) Conceder préstamos a los intereses mas bajos posibles.

d) Promovery fomentar el sistema cooperativo entre sus miembros, familiares y la comunidad.

e) Proveer servicios de expendio de alimentos, de salud, de uso personal, para uso del hogar o
de cualquier otro tipo que requieran los asociados y sus familiares.

f) Proveer a sus asociados y familiares servicios educativos, cultura- les y recreativos, de
acuerdo con sus necesidades y posibilidades.

g) Propiciar y practicar una gestion transparente mediante la ejecucion de las mejores
practicas de administracion cooperativista.

h) Elevar la capacidad adquisitiva de bienes materiales y espirituales de los asociados,
familiares, el sector cooperativo y la comunidad.



i) Capacitar a los asociados y familiares mediante una adecuada y permanente educacion

sobre: administracién gerencial, doctrina cooperativista, conservacion del medio ambiente
y otros aspectos de interés para el colectivo.

j) Respaldar la expansion e integracién del movimiento cooperativo nacional e internacional y
el desarrollo comunitario.

k) Propiciar el cuidado de medio ambiente, a través de la formulacion de una politica
ambiental, tendente a promover el uso racional y adecuado de los recursos naturales.

l) Realizar cualquier otra actividad licita conforme a los postulados cooperativistas acordes
con estos estatutos, la legislacion sobre asociaciones cooperativas, las leyes afines y sus
respectivos reglamentos.

CAPITULO II
DE LOS ASOCIADOS, TIPOS, DEBERES Y DERECHOS

Art. 3

COOPRESERVAS cuenta con tres tipos de asociados, los cuales se clasifican de la manera
siguiente:

Asociados Directos: son los empleados activos o jubilados provenientes del Banco de Reservas y
de las empresas del Grupo Reservas y los que dejen de laborar en dichas empresas, siempre
gue conserven una reputacién buena y deseen seguir siendo asociados de la COOPRESERVAS.

Asociados Vinculados: son los conyuges e hijos de los asociados directos, cuya relacién
con COOPRESERVAS provenga a través del aval de estos.

Asociados Juveniles: son los hijos de asociados directos y de los asociados vinculados,
menores de 18 afios. Estos asociados no requieren, obligatoriamente aportaciones de capital
y el uso de los servicios se les establecera mediante un reglamento.

Art. 4

Seran admitidas como asociadas las personas fisicas integrantes de cualquiera de los tipos
sefialados en el Art. 3, conforme a los siguientes requerimientos:

1. PARA SER ASOCIADO DIRECTO SE REQUIERE:

Ser legalmente capaz.

Ser una persona de probada conducta moral y de reconocida disciplina financiera.

Ser personal activo o jubilado del Banco de Reservas o de cualquiera de las empresas del
Grupo Reservas.

El S

5. Ser Empleado de COOPRESERVAS.



6. Haber sido Empleado del Banco de Reservas o de cualquiera de las empresas del Grupo
Reservas que haya salido de éstas con buen historial y mantenga una conducta moral
aceptable.

7. Presentar una solicitud de ingreso al Consejo de Administracion Central y ser aprobado
por éste.

8. Pagar una cuota de admision por el valor de DOP200.00, la cual no es reembolsable.

9. Aportar inicialmente la cantidad de certificados de aporte al capital, segin establezca el
Consejo de Administracion Central, en la politica de capitalizacién, la cual debe ser aprobada
por la Asamblea General.

10. Realizar mensualmente un aporte no menor del uno por ciento (1%) del total de su
salario bruto, del cual se distribuira de la manera siguiente: setenta y cinco por ciento (75%)
para certificados de aporte al capital y el veinticinco por ciento (25%) restante para su
cuenta de ahorro retirable.

11. Participar de un curso basico de cooperativismo, convocado por el Consejo de Administracion
Central, del cual debera presentar constancia.

12. PARA SER ASOCIADO VINCULADO, SE REQUIERE:

13. Ser legalmente capaz.

14. Ser una persona de probada conducta moral y de reconocida disciplina financiera.

15. Ser conyuge o hijo adulto del asociado directo.

16. Ser personal fijo de algunas de las empresas contratistas o suplidoras de la COOPRESERVAS.

17. Presentar una solicitud de ingreso al Consejo de Administracién Central y ser aprobado
por éste.
18. PARA SER ASOCIADO JUVENIL, SE REQUIERE:

19. Ser menor de 18 afios, hijo de un asociado directo o vinculado.
20. Ser inscrito por un asociado directo o vinculado.

21. Abrir y mantener un capitulo de ahorro o certificado juvenil para el cual no se exige
obligatoriedad de aportes mensuales.

22. Participar en un curso de cooperativismo.

PARRAFO |
Ningun aporte o descuento mensual de asociados directos o vinculados, aun en salarios inferiores
de diez mil pesos (DOP10,000.00), podra ser menor cien pesos.



Art. 5

Los asociados directos seran clasificados conforme establece la legislacién de asociaciones
cooperativas, en asociados pasivos y asociados activos. Asociados pasivos: son aquellos
asociados directos que solo se limitan a aportar capital o ahorro, segin se establece en el
articulo 4 numerales 8 y 9 de este estatuto. asociados activos: son aquellos asociados directos
que ademas de cumplir con los aportes establecidos en el articulo 4 de los numerales 8 y 9 de
estos estatutos, han utilizado cualquiera de los demas servicios que ofrece COOPRESERVAS,
durante el Ultimo afio del ejercicio social.

Art. 6

Los asociados directos activos, asumen la condicién de asociados plenos, con todos sus deberes
y derechos, cuando hayan completado la totalidad de los certificados de aporte al capital,
exigida para su ingreso segun la politica de capitalizacién, cumplir con los aportes establecidos
en el articulo 4 de los numerales 8 y 9, de estos estatutos, usen regularmente los servicios de
la COOPRESERVAS y estén al dia con sus obligaciones econdmicas.

Art.7

Los asociados vinculados y juveniles son una condicion especial que establece COOPRESERVAS, como
una via de difundir las bondades y beneficios del cooperativismo hacia otros sectores laborales y
estudiantiles. Estos asociados podran usar los servicios de la cooperativa, mas no tendran derecho
a elegir o ser elegidos para cargos administrativos y fiscales. Sus actividades seran normadas por
un reglamento formulado por el Consejo de Administracién Central, en el mismo se estableceran
las caracteristicas y clasificaciones, pudiendo organizarse para que escojan representantes con
derecho a voz en las asambleas distritales y de delegados.

Art.8

Deberes de los asociados directos:

a)

b)

Q)
d)

Cumplir con las disposiciones de estos estatutos, de la Ley sobre Asociaciones Cooperativas y de sus
Reglamentos.

Concurrir a todas las reuniones de caracter social, educativo o de otra naturaleza, a las cuales sean
convocados.

Desempefar fiel y desinteresadamente los cargos para los cuales hayan sido elegidos.

Utilizar los servicios de la cooperativa y cumplir puntualmente las obligaciones econdmicas y
sociales contraidas con la misma.

Acatar las resoluciones y decisiones tomadas legalmente por los cuerpos directivos, la asamblea
distrital y la asamblea general.

Mantenerse actualizado en temas de identidad, gestion y administracion de empresas
cooperativas.

Participar en las diferentes actividades sociales y econdmicas que organice la cooperativa en
beneficio del colectivo y de la comunidad.

Asistir y participar activamente en su asamblea distrital.

Asistir y participar activamente en la asamblea de delegados para la que se le elija.



j)  Cumpliry fomentar la doctrina cooperativista.
k) Realizar las aportaciones mensuales y demas inversiones econémicas

Art.9
Derechos de los asociados directos

a) Elegir y ser elegido para el desempefio de los cargos administrativos y fiscales de los
organismos centrales y distritales, de acuerdo con lo establecido en la carrera para dirigentes.

b) Representar como delegado a su distrito en la asamblea de dele- gados en la cual tendra
derecho a voz y a un voto.

) Recibir los servicios y beneficios econdmicos y sociales de la cooperativa.
d) Participar equitativamente de los excedentes netos.

e) Fiscalizar la gestién econémica de la cooperativa a través del Consejo de Vigilancia Central
y Sub-consejo de Vigilancia Distrital.

f) Presentar al Sub-consejo de Administracién Distrital o Asamblea del Distrito cualquier
proyecto o iniciativa tendente al mejoramiento de la cooperativa o al establecimiento de
nuevos servicios, tanto en el plano nacional, como distrital.

g) Solicitar al Consejo de Administracion Central la implementacion de nuevos servicios que
vayan a beneficiar tanto a los asociados como a la sociedad.

h) Ser convocados a los cursos de capacitacion y a los de la carrera para dirigentes que
coordine la cooperativa.

i) Denunciar o querellarse ante el Consejo de Vigilancia Central por infracciones que cometan
los consejeros, funcionarios, asociados o empleados de la cooperativa. Este tramite debe
hacerse via el Sub- consejo de Vigilancia Distrital.

j) Solicitar al Sub-consejo de Administracion Distrital, cuando las circunstancias asi lo
requieran, convocatoria a la Asamblea Distrital Extraordinaria de asociados. Esta debe hacerse
juntamente con el veinte por ciento (20%) de los asociados del distrito.

k) Obtener un ejemplar de los presentes estatutos, asi como de cualquier escrito o documento
que publique la cooperativa.

[) Obtener informacién permanente de los estados financieros de la cooperativa, de forma
abierta y transparente.

m) Ser elegido delegado.
n) Participar de las reuniones de caracter social, educativo o de otra naturaleza que organice

0) Asumir cualquier otro derecho que no transgreda las reglamentaciones cooperativistas, los
estatutos y reglamentos internos de COOPRESERVAS.



PARRAFO

Los asociados directos que sean empleados de la cooperativa no podran ser elegidos para
cargos administrativos ni fiscales y de ninglin 6rgano de direccidn central o distrital.

PERDIDA DE LA CONDICION DE ASOCIADO.

Art. 10

La condicién de asociados se pierde por:

1-

Renuncia voluntaria a través del Consejo de Administracién Central.

2-Ser despedido del Banco de Reservas o de cualquiera de las empresas del Grupo Reservas,

3-

por faltas graves en el desempefio de sus funciones.

Dejar de laborar voluntariamente en el Banco de Reservas o cual- quiera de las empresas del
Grupo Reservas y manifestar por escrito al Consejo de Administracion Central, su
decision de retirarse de la cooperativa.

Dejar de laborar en cualquiera de las empresas que sirven de soporte para ser asociado
vinculado.

Dejar de laborar en la cooperativa.

Dejar de ser conyuge legal del asociado directo, siempre y cuando no exista vinculo laboral
del mismo con el Grupo Reservas.

Por fallecimiento.

Por exclusién recomendada por el Consejo de Administracion Central, fundamentadas en
alguna de las siguientes causas:

Por infraccién grave a la disciplina social.

Ser convicto de algun delito grave y condenado por sentencia con la autoridad de la cosa
definitivamente juzgada.

Dedicarse a actividades ilicitas.

Cuando se compruebe que el asociado esta actuando en contra de los intereses de la
cooperativa.

Por violacién grave a los estatutos y reglamentos de la cooperativa, e insubordinacion a las
decisiones legales que tomen los organismos de la cooperativa.



DE LA SALIDA VOLUNTARIA

O POR CESACION DE RELACIONES PRIMARIAS

Art. 11

El retiro voluntario o cesantia de relaciones que impliquen el término de la condicién de
asociado deberad remitirse por escrito al Consejo de Administracion Central. El cual debe
responder dicha solicitud dentro de los treinta (30) dias. Aprobada ésta se procedera a devolver
al asociado el dinero que tenga en aportaciones de capital, depdsitos y cualquier suma por
concepto de excedentes declarados e intereses que hubiera acumulado a su favor. Dicha
devolucion se hara después de haber descontado la deuda que tenga con la empresa. El retiro
no podra concederse cuando el asociado tenga deudas pendientes con la cooperativa que
sobrepasen sus haberes y no esté en disposicion de saldarlas en lo inmediato, o cuando el
asociado esté en uno de los casos que dan lugar al no retiro.

PARRAFO I: Toda renuncia, cesantia laboral o terminacién cényuges se entregara al Gerente
General, quien la remitird de manera formal y con el analisis econémico de lugar, al Consejo
de Administracién Central para que tome la decisién legal que corresponda, conforme lo
mande cada caso

DE LA SALIDA POR FALLECIMIENTO

Art. 12

En caso de fallecimiento de un asociado que no haya dejado testamento, la devolucion de sus
haberes a los herederos legales se hara dentro de los sesenta (60) dias después de la cooperativa
haber recibido por escrito la notificacion de fallecimiento, la cual debe estar avalada con la
presentacion de los documentos exigidos por el derecho comun.

DE LA SALIDA POR EXPULSION, PROCEDIMIENTO

Art. 13

Para el Consejo de Administracion Central proceder a conocer el caso de un asociado afectado
por cualquiera de los numerales del articulo 10, literal h debera notificarle por escrito de los
casos que sele imputany convocarle conjuntamente con la persona u organismo que hace la
acusacion a una reunion, en la que se ventilara el caso, en la que el asociado afectado debera
asumir su defensa ya sea personal o por medio de terceros, de igual derecho gozara la persona
u organismo que hace la acusacién, debiendo el Consejo de Administracion Central, una vez
oidas las partes, retirarse a dilucidar.



PARRAFO |I: Las decisiones que tome el Consejo de Administracién Central, deberan ser
notificadas por escrito a las partes involucradas en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas
laborables, concediéndole a ambas partes un plazo de diez dias (10) laborables para Para el
Consejo de Administracién Central proceder a conocer el caso de un asociado afectado por
cualquiera de los numerales del articulo 10, literal h debera notificarle por escrito de los casos
que se le imputan y convocarle conjuntamente con la persona u organismo que hace la
acusacion a una reunion, en la que se ventilara el caso, en la que el asociado afectado debera
asumir su defensa ya sea personal o por medio de terceros, de igual derecho gozara la persona
u organismo que hace la acusacién, debiendo el Consejo de Administracion Central, una vez
oidas las partes, retirarse a dilucidar.

PARRAFO II: Si hubiere una apelacién a la decisiéon del Consejo de Administraciéon Central este
debera sesionar nuevamente, dentro de los primeros diez (10) dias laborables a partir de la fecha
de recibida la apelacion, concediéndole a las partes, las mismas prerrogativas que la primera
vez y dilucidando nuevamente por separado.

PARRAFO llI: Cualquier decisién que el Consejo de Administracién Central tome sobre el caso, sea
la primera vez o sea ante una apelacion, es de caracter provisional, hasta ser llevada a una
Asamblea General, Ordinaria o Extraordinaria, la cual por mayoria de votos tomara la decisién
definitiva que considere de lugar. Las partes en- vueltas tendran derecho a asumir sus respectivas
defensas.

Art 14

Los asociados que renuncien o sean expulsados de la cooperativa, perderan sus derechos
como asociados, pero continuaran siendo responsables por su deuda y responderan de las
garantias que hayan otorgado a otros asociados.

El drea administrativa es responsable de realizar las gestiones necesarias para la recuperacién
del valor correspondiente.

PARRAFO: Antes de efectuar el desembolso de sus haberes a un asociado excluido o renunciante,
se deducira de esos haberes cualquier deuda u obligacién que tenga pendiente con la
cooperativa, bien sea como prestatario o como garante, o por cualquier otro concepto.

DE LA SUSPENSIONDE LOS DERECHOS DEL ASOCIADO

Art 15

El Consejo de Administracién Central podra suspender del ejercicio de sus derechos a los
asociados por causa de incumplimiento de sus obligaciones, por infracciones a los presentes
estatutos, a las leyes nacionales, a las leyes sobre asociaciones cooperativas, a sus reglamentos o
por otras causas que no merezcan penas mas severas.



PARRAFO I: El asociado suspendido podrad apelar ante el Consejo de Administracién Central.
Ninguna suspension de los derechos del asociado tomada por el Consejo de Administracion
Central podra ser mayor de tres (3) meses. Cuando exceda de dicho periodo, debera ser
conocida por la Asamblea General.

Art 16

Todo asociado suspendido de sus derechos continuara honrando sus compromisos econémicos
con la cooperativa, asimismo se dispone que puedan seguir utilizando los servicios en funcion de
la puntualidad de sus pagos y de la decision que al respecto tome el Consejo de Administracion
Central.

NOTA: Obsérvese bien, el Consejo de Administracién Central no puede expulsar, sino suspender.

DE LA SUSPENSIONDE LOS DERECHOS DEL ASOCIADO
Art. 17

Cualquier asociado activo podra solicitar ante el Consejo de Administracién Central la destitucién
0 suspensién de un consejero central, distrital, o miembros del Comité de Crédito o de una
comision, siempre que existan razones poderosas que lo justifiquen, para lo cual debe llenar los
siguientes requisitos:

a) Remitir una solicitud escrita al presidente del Consejo de Administracion Central, via el
secretario de dicho Consejo.

b) Acompafar dicha solicitud con la debida formulacién de cargos y las pruebas que incriminen
al directivo.

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR
LA DESTITUCION O SUSPENSION DE UN CONSEJERO
Art. 18

Para el conocimiento de un caso de solicitud de destituciéon o sancidon de un directivo central, del
comité de crédito o distrital, el Consejo de Administracion Central se centrara en el procedimiento
establecido en el articulo 13 y sus parrafos. El Consejo de Administracién Central debe solicitar la
opinién escrita del Consejo de Vigilancia Central, del Comité de Crédito o de cualquier otra
instancia de la cual el directivo acusado sea miembro. En caso de que se decida la suspension, ésta
tendra caracter provisional hasta que la misma sea ventilada de manera definitiva en una
Asamblea General

PARRAFO I: Toda suspensién con propuesta de destitucion debe establecer claramente los
alcances y limites, especificandose los derechos que la misma afecta y su tiempo de duracién.



PARRAFO II: Todo dirigente destituido de sus funciones o asociados suspendido del uso de sus
derechos no podra ser presentado como candidato a puestos centrales o distritales durante los
siguientes dos afios inmediatamente posteriores a la fecha efectiva de aplicacion de la sancion.
Con dos suspensiones no podra optar de por vida a ningin cargo como dirigente y se procedera a
expulsarlo de la cooperativa conforme al procedimiento establecido en el articulo 13.

DE LA DESTITUCION DE FUNCIONARIOS O EMPLEADOS
Art. 19

Cualquier asociado activo u organismo de la cooperativa podra solicitar del Consejo de
Administracién Central, la destitucién de un funcionario o empleado de la cooperativa, siempre que
llene el siguiente requisito:

a) Dirigir una solicitud escrita al presidente del Consejo de Administracién Central acompafiada de la
debida formulacién de cargos y firmada por el asociado u organismo que hace la solicitud.

PARRAFO: Al funcionario o empleado de la cooperativa que se le formulen cargos deberd recibir
copias de estos con por lo me- nos diez (10) dias antes de la fecha fijada para la ventilaciéon de su caso.
Tendra la oportunidad de ser oido en persona o por medio de un abogado, siempre que el Consejo
lo estime de lugar. Si se aprueba la destitucion del funcionario o empleado, el contrato quedara
terminado y sin efecto alguno, no importa lo que se disponga en el mismo, siempre y cuando esta
expulsién no esté en conflicto con la Ley Laboral vigente

CAPITULO Il EL CAPITAL SOCIAL.

Art. 20

El capital social de la cooperativa esta formado por:

a) Las aportaciones voluntarias que hagan los asociados para certificados de aportacién.
b) Los donativos que se reciban.

) Los porcentajes de excedentes netos que se destinen para su in- cremento conforme establezca la
Asamblea General Ordinaria.

PARRAFO I: Todo asociado de COOPRESERVAS, haré un aporte minimo mensual del uno por ciento
(1%) de su salario bruto, destindndose sus primeros aportes para conformar la cantidad de
certificados de aportacion al capital establecido en la politica de capitalizacion al momento de su
ingreso, consignandose ademas, que una vez completado dichos certificados el referido aporte, o sea
el uno por ciento (1%), se clasificara de la siguiente manera: el setenta y cinco por ciento (75%), como
aporte de capital, y el restante veinticinco por ciento (25%), como una cuenta de ahorros retirable
conforme se establezca en el reglamento para tal fin.

PARRAFO II. Cuando un asociado autorice un descuento superior al uno por ciento (1%) de su salario
bruto, debera establecer en cuales reglones ya sea capital, ahorro, etc., quiere que se le registre la



parte que excede del mismo, quedando la Cooperativa en facultad de clasificar todo el aporte en un
75% para capital y un 25% para ahorro siempre que el asociado no especifique la distribucién de la
parte que excede del uno por ciento.

PARRAFO Ill: La COOPRESERVAS emitira cada seis meses un informe de los certificados de aportacion
al capital aportado por cada asociado, los cuales entregara a cada uno juntamente con un estado de
situacion, en el que se especifiquen claramente los conceptos de cada aporte o transaccion realizada
por este.

Art. 21

Las aportaciones al capital y las donaciones podran hacerse en efectivo, cheques o bienes y estaran
representadas por certificados que seran nominativos e indivisibles por un valor de DOP600.00 cada
uno, los cuales seran emitidos por la cooperativa.

Art. 22

No podran valorizarse como aportaciones de capital, ahorros o inversiones de cualquier tipo, las
retribuciones que por concepto de dietas o viaticos se le asignen a los directivos o funcionarios en el
cumplimiento de sus responsabilidades.

Art. 23

Para mantener la equidad en el valor de las aportaciones de capital y cuando la variacion del valor de
peso dominicano lo requiera, el Consejo de Administracién Central determinara a través de la politica
de capitalizacién, la cantidad de certificados de aportacion al capital que deberan hacer los nuevos
asociados.

Art 24

El Consejo de Administracion Central conforme al desenvolvimiento de la economia nacional y al
desarrollo de la cooperativa, formulara politica de capitalizacién en la que establecera la cantidad de
certificados de aportacion al capital que los nuevos asociados tendran que aportar, establecera a su
vez, el sistema y los procedimientos que se requieran en la gestidbn administrativa para la captacion
de capital, generacion de ingresos y de cualquier otro tipo de ahorro o inversién de los asociados; en
dicho sistema debe consignar la forma periddica y permanente para remitir informes de situacion a
cada asociado. Dichas medidas tendran que ser refrendadas por la Asamblea General.

Art. 25

La cooperativa implementara un sistema contable que permita asignarle un cédigo a cada asociado,
en funcion del tipo y las caracteristicas de asociados establecidas en los articulos 3y 4, bajo el cual,
ademas del aporte de capital, se registraran las transacciones de éstos con la cooperativa, de las
cuales podran ver su estado, ya sea por via electrénica o fisica.



Art. 26
Esta cooperativa inicié sus operaciones en el afio 1988, con un capital pagado de DOP40,000.00
Art. 27

El interés que devengara cada certificado de aportacién al capital o cuota, parte del capital totalmente
pagado y no retira- do antes del cierre del ejercicio social, no excedera del porcentaje establecido por
la ley que regula las cooperativas y sera pagadero de los excedentes netos conforme lo disponga la
Asamblea General Ordinaria.

PARRAFO I: El interés se calculard a partir del dia primero del mes siguiente en que se complete el
pago del certificado de aportacion al capital.

PARRAFO II: El tipo de interés a pagarse serad anual, cuya tasa serd fijada por la Asamblea General
Ordinaria, segun recomendacion o propuesta formulada por el Consejo de Administracion Central,
en armonia con los resultados del balance al cierre de operaciones y ventilado en cada asamblea
distrital.

PARRAFO: IIl. El valor total para pagar al capital sera consignado por la Asamblea General el cual seré
distribuido equitativamente posterior al dictamen de ésta, debiendo el Consejo de Administracién
Central recibir cada afio un informe pormenorizado de esta distribucién.

Art. 28

Los certificados de aportacion al capital podran transferir- se a otro asociado o persona que ingrese
a la cooperativa Unicamente con la aprobacion del Consejo de Administracion Central, cuya solicitud
debe hacerse con, por lo menos, un mes antes del cierre. La venta total de los certificados de
aportacién implica la pérdida de la condicién de asociado.

Art. 29

Los certificados de aportacién al capital s6lo podran can- celarse cuando el asociado fallezca,
renuncie, se le expulse o por decisidon de una Asamblea General que ordene disminuir el capital.

Art. 30

Los certificados de aportacion al capital podran cancelarse, ademas, cuando el Consejo de
Administraciéon Central, por razones entendibles y por decisiéon de reunién conjunta de los tres
organos centrales, acuerde devolver el 50% de los aportes al capital de un asociado que
voluntariamente decida salir de alguna de las empresas del Grupo Reservas, requiera de efectivo, y
no quiera dejar de ser asociado de la cooperativa.

PARRAFO: Si esta reduccién disminuye el aporte de capital minimo requerido por cada asociado
establecido en la politica de capitalizacion, se debera acordar con este la forma de completar
nuevamente dicho aporte.



Art. 31

Los certificados de aportacién al capital, depdsitos, participaciones y derechos de cualquier clase que
correspondan a los asociados, quedan vinculados desde su origen a favor de la cooperativa, por las
obligaciones que los asociados hayan contraido con ésta.

Art. 32

La Asamblea General podra acordar reducir el capital cuando juzgue que existe un excedente de este,
sin que esta reduccion afecte las operaciones de la sociedad. Esta reduccidon no podra disminuir el
capital a niveles inferiores del capital pagado que tenia la cooperativa al momento del reconocimiento
oficial. Cuando se acuerde reducir el capital que se juzgue excedentes, se solicitara la opinion y
recomendacion del organismo oficial que regula a las cooperativas, y en caso favorable, se procedera
equitativamente y en el orden de emisién de los certificados.

Art. 33

Ningun asociado podra retirarse de la cooperativa y solicitar devolucion de sus aportes al capital y
otros depdsitos cuando el monto de sus haberes en la sociedad sea menor que sus deudas y no las
haya cancelado previamente.

Art. 34

Los créditos que adquiera la cooperativa estaran garantiza- dos con todos los bienes de que dispone
la sociedad dentro de las limitaciones que fijan las leyes que regulan las empresas cooperativas en el
pais y sus respectivos reglamentos respecto a su responsabilidad econémica y social.

CAPITULO IV

DE LOS FONDOS SOCIALES Y DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

Art. 35

El ejercicio social de COOPRESERVAS se inicia el dia primero de eneroy cerrara el 31 de diciembre del
mismo afio, preparandose para ese efecto el balance general y los demas estados financieros, previo
a remitirlo al organismo regulador oficial y ser analizado y divulgado por los asambleistas, estos deben
ser auditados por una firma de auditores independiente.

PARRAFO TRANSITORIO: Por efecto de este cambio, el periodo que concluirad el 31 de diciembre de
2021 comprendera solamente 9 meses de operaciones.



Art. 36

Los resultados de las operaciones econdmicas de la cooperativa durante el afio social, deducidos los
gastos generales y administrativos, constituyen el excedente neto o déficit en el citado ejercicio.

Art. 37

COOPRESERVAS es una sociedad sin fines de lucro por lo que sus excedentes son considerados como
ahorros de la gestién econdmica, de los cuales anualmente antes de su distribucién se separaran los
siguientes fondos y reservas:

a) Fondo de Educacién.

Un 10% de los excedentes netos para la constitucion de un fondo para educacion; se utilizara
exclusivamente para cubrir los gastos de las actividades educativas. De su valor se extraera un 5%
para ser distribuido de la siguiente forma: 2.5% para la Federacién a la que la cooperativa esté afiliada
y 2.5% para la Confederacion Dominicana de Cooperativas.

De no estar federada, dichos fondos deberan entregarse un 2.5% a la Confederacion y un 2.5% al
Instituto regulador oficial, los cuales deben usarse para fines exclusivos de educacién cooperativa. El
monto de este fondo se obtiene calculando el referido porcentaje del total de los excedentes netos y
es deducido del mismo.

b) Fondo de Reserva General.

El monto de este fondo se obtendra al calcular las dos décimas (2/10) parte del uno por ciento (1%)
del total de las operaciones bruta de la cooperativa durante el afio de ejercicio. Este se deducira de
los excedentes netos. Se usarad para cualquier contingencia que no esté cubierta por péliza de
seguros. Este fondo nunca se repartira, aun en el caso de disolucién de la cooperativa y se usara de
acuerdo con el organismo regulador oficial de cooperativas.

¢) Fondo para Cuentas Incobrables.

Este fondo se obtendra al calcular el cinco por ciento (5%) del total de los intereses percibidos por los
créditos otorgados durante del afio en ejercicio. Se utilizara previo analisis de la morosidad de las
cuentas de los asociados y conforme a las resoluciones del Consejo de Administracion Central; este
valor se deducira del total de los excedentes netos.

d) Fondo de Fortalecimiento del Capital.

Se instituye un 5% para el Fondo de Fortalecimiento del Capital Institucional, este fondo no es
repartible ni distribuible; se calculara y extraera directamente de los excedentes netos.

e) Fondo de Solidaridad Comunitaria.

Se establece el 1% de los excedentes netos para el Fondo de Solidaridad y Desarrollo Comunitario. Se
extraera directamente de los excedentes netos. Se utilizara para el impulso de actividades de esta
naturaleza.



f) Fondo Cultural.

Se establece un 1% para el Fondo de Actividades Culturales. Este se calculara y se extraera
directamente de los excedentes netos.

g) Fondo para Proteccion del Medio Ambiente.

Se establece un 1% para el Fondo de Proteccion al Medio Ambiente. Se utilizara para el desarrollo de
actividades que tiendan a educar sobre el uso y conservacion de los recursos naturales, se calculara
y extraera directamente de los excedentes netos.

h) Fondo de Prevencion de Riesgo.

Se establece un 1% para el Fondo de Prevencién de Riesgos en la cooperativa. Se utilizara en el
desarrollo de actividades de la misma naturaleza. Se calculara y extraera directamente de los
excedentes netos.

I) Fondo de Auxilio al asociado.

Se establece el 1% para el Fondo de Auxilio al asociado. Este fondo se utilizara para el desarrollo de
actividades de solidaridad a los miembros de la cooperativa que se encuentren en circunstancias de
vulnerabilidad econdmica. Se calculara y extraera directamente de los excedentes netos.

PARRAFO: Una vez establecido los diferentes fondos que se indican en estos estatutos, el balance
restante se distribuira por decisién de la Asamblea General; tomando como base la férmula de
distribucion que presente el Consejo de Administracién Central.

Dicha férmula debe incluir la tasa de interés y el monto total a pagar por los certificados de aportacion
al capital, ademas debe establecer la proporcién a distribuir por el patrocinio o uso de los servicios,
sefialando si lo hubiera, cualquier reevaluaciéon por inflaciéon a las aportaciones del capital; esta
proporcién nunca debe ser mayor que la tasa de interés pagada al capital.

El Consejo de Administracion Central podra presentar ante la Asamblea General la creaciéon de nuevos
fondos y/o nuevos proyectos de servicios o adquisicion de activos, siempre y cuando estos sean de
beneficios para los asociados.

Art. 38

La Asamblea General, por iniciativa propia o por proposicion del Consejo de Administracion Central,
podra disponer que se constituyan otras reservas o fondos especiales que demanden las normas de
administracién de negocios para lograr los objetivos y progresos de la sociedad, los cuales se
estableceran hasta que se cumpla con el objeto de que motivé su creacion.

Art. 39

Todos los fondos de reservas y fondos especiales establecidos en estos estatutos se separaran con
prioridad al calculo de intereses sobre el capital o a la distribucidon de excedentes sobre el patrocinio,
cualquier otro fondo o reservas se acogeran segun disponga la Asamblea General, posterior al
cumplimiento de lo ya dispuesto. Queda prohibido establecer en los estados financieros, el monto a
distribuir a los asociados hasta que no sea sancionado por la Asamblea General.



PARRAFO: El excedente neto proveniente de transacciones con no asociados, deducidas las
contribuciones de ley, sera dedicado a aumentar el fondo de educacion cooperativa.

CAPiTULOV
DE LOS ORGANISMOS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

Art. 40

La direccion, administracion y control de la COOPRESERVAS estara a cargo de los siguientes
organismos:

a) Asamblea General.

b) Consejo de Administracion Central.
C) Consejo de Vigilancia Central.

d) Comité de Crédito.

e) Asambleas Distritales.
f) Subconsejos de Administracién Distrital
g) Subconsejos de Vigilancia Distrital

CAPITULO VI

DE LA ASAMBLEA GENERAL

Art. 41

La Asamblea General es el organismo superior de COOPRESERVAS. Esta constituida por la reunién de
todos los asociados activos directos, conforme a lo establecido en los articulos: 42, 43, 106, 107y 109
de estos estatutos. Sus acuerdos obligan a todos los asociados presentes o ausentes, siempre que los
mismos se hayan tomado en conformidad con estos estatutos, la ley sobre asociaciones cooperativas
y sus respectivos reglamentos.

Art. 42

La asistencia a cualquiera de las dos fases de la Asamblea General ya sea Ordinaria o Extraordinaria,
podra ser de manera fisica, virtual o mixta, debiendo la Cooperativa proveer las condiciones
necesarias para la participacion de todos los asociados o delegados que asistiran a las mismas.

Art. 43

La fase de Asamblea Distrital consiste en la celebracién de las asambleas distritales, las que deben
iniciarse después del cierre del ejercicio social en funcién de una programacion establecida por el



Consejo de Administracion Central y el Subconsejos de Administracién de cada distrito. Mientras que
la fase de Asamblea General de Delegados consiste en la reunion formal de todos los dirigentes
titulares del Consejo de Administracién Central, del Consejo de Vigilancia Central, del Comité de
Crédito, de los titulares indicados en el Articulo 131 de estos estatutos de los Subconsejos de
Administracion y Vigilancia de cada distrito, asi como por todos los delegados legalmente electos en
las Asambleas Distritales y los suplentes de aquellos delegados que no puedan asistir a dicha
asamblea. La invitacidn se hara conforme a lo establecido para la convocatoria de asamblea.

Art. 44

La Asamblea General Ordinaria, sera convocada conforme al orden del dia establecido en el Art. 52
de estos estatutos, tendra lugar, después del cierre del ejercicio social, se celebrara una vez al afio,
las asambleas distritales ordinarias, seran convocadas por el Consejo de Administracion Central, en
coordinacién con los Subconsejos de Administracion Distrital. La Asamblea Ordinaria de delegados
se celebrara después de haberse cumplido la celebracién de las asambleas distritales ordinarias.

Art. 45

La Asamblea General Extraordinaria podra ser convocada cuando se entienda que existen razones
suficientes para su celebracion. Sera convocada por el Consejo de Administracion Central por decision
propia, o cuando le sea solicitada por alguno de los siguientes organismos: Consejo de Vigilancia
Central, Comité de Crédito, el 20% de los Subconsejos de Administracién o Subconsejos de Vigilancia
Distritales o el 20% de los delegados. En ella sélo se trataran los temas incluidos en la convocatoria.
Se convocara por lo menos con 15 dias de anticipacion.

PARRAFO: La Asamblea General Extraordinaria podra celebrarse con los delegados existentes,
siempre que no se haya iniciado el proceso de asambleas distritales ordinarias y que en esta no se
vaya a tratar modificacion de estatutos, fusién o liquidaciéon de la cooperativa, para lo cual es
obligatorio realizar las asambleas distritales extraordinarias, como manda este estatuto.

Art. 46

Es obligacién del Consejo de Administracién Central convocar a Asamblea General Extraordinaria,
siempre que sea formal- mente solicitada por el Consejo de Vigilancia Central o por cual- quiera de
los organismos establecidos en el articulo 45 de estos estatutos.

DE LA FASE DE ASAMBLEA ORDINARIA DE DELEGADOS
Art. 47

La Asamblea Ordinaria de delegados es el evento en el que se consensuan y aprueban definitivamente
las decisiones de las asambleas distritales ordinarias. Tendra lugar a mas tardar 60 dias después de
terminar el proceso de asambleas distritales ordinarias. El dia, hora y lugar, sera dispuesto por el
Consejo de Administracion Central. La convocatoria la hara el presidente del Consejo de
Administracién Central a través del secretario de dicho Consejo; esta debe hacerse por lo menos diez
dias (10) de anticipacién a su celebracion. Podra ser efectuada en cualquier lugar del pais que se
estime conveniente.



Art. 48

Las Asamblea de delegados, corresponde a la segunda fase de la Asamblea General Ordinaria o
Extraordinaria, se consideraran legalmente constituida con un quérum de dos quintas (2/5) partes, o
sea el 40% de los delegados. Si una hora después de la sefialada en la convocatoria no se completa el
quérum antes mencionado, la asamblea quedara legalmente constituida con el 20% de los delegados.

PARRAFO: Cuando se vaya a conocer modificacién de estatutos, disolucién o fusién de la cooperativa,
se requerira cumplir con las dos fases de la Asamblea General, al inicio de los trabajos y en la primera
hora se debe contar con la participacién de un quérum minimo del 40 % de los miembros legales de
la asamblea, y el voto aprobatorio de las 2/3 partes de los presentes.

Art. 49

Los acuerdos de la Asamblea de delegados se tomaran por el voto aprobatorio de la mayoria de los
delegados que emitan sus votos, siempre que dicha cantidad no sea menor que los votos nulos y
abstenciones, a excepcion de aquellos acuerdos que requieran la aprobacién las dos terceras (2/3)
partes. Cada miembro de la Asamblea General tendra derecho a un voto.

Art. 50

Cuando los asuntos a tratar en las Asambleas son cuestiones que perjudiquen o favorezcan a los
miembros de los Consejos Centrales, del Comité de Crédito o de los Sub- consejos distritales, estos
no podran votar.

FUNCIONES DE LA ASAMBLEA ORDINARIA DE DELEGADOS
Art. 51

FUNCIONES DE LA ASAMBLEA ORDINARIA DE DELEGADOS

Dentro de las facultades que le conceden estos Estatutos, la Ley sobre Asociaciones Cooperativas y
su Reglamento, la Asamblea General podra conocer de:

a) La apelacion de los asociados a las decisiones del Consejo de Administracion Central relativas a
sancién o a su separacion de la cooperativa.

b) Modificacién de los estatutos.

¢) Disolucién de la sociedad.

d) Fusién de la Cooperativa con otras sociedades de igual finalidad.

e) Afiliacion, constituciéon, o desafiliacién de una federacién o con- federacién.

f) Cambios generales en los sistemas de produccién trabajo y servicios de la sociedad.
g) Aumento o disminucion del capital social.

h) Nombrar o remover, con motivos justificados, a los miembros del Consejo de Administracion
central, Consejo de Vigilancia central, Comité de Crédito, comisiones y comités especiales.

i) Examen de cuentas y balances.



j) Informes de los consejos, de los comités y de las comisiones.

k) Responsabilizar a los miembros de los consejos y de los comités al efecto de pedir la aplicacion
de las sanciones en que incurran, o imponer las que sean de su competencia.

[) Aplicacién de sanciones disciplinarias a los asociados.
m) Aplicacion de los fondos sociales y de reservas.
n) Reparto de rendimientos incluyendo la fijacién de interés sobre el capital.

o) Emision de bonos o contratar préstamos para la cooperativa en exceso del 50% del capital
pagado.

p) Aprobar, rechazar o enmendar la propuesta de carrera dirigencias, formulada y presentada por
el Consejo de Administracién Central.

g) Aprobar cualquier proyecto o mocién que vaya en beneficio de los asociados y de la cooperativa.
PARRAFO: La COOPRESERVAS podra formar parte o afiliarse a una federacién o confederacién
nacional o internacional de su interés, ya sea por su tipo o por las caracteristicas geograficas de
ésta. Para tal fin la Asamblea General dara su aval mediante una resolucion. En caso de que decida
desafilarse agotara el mismo procedimiento.

Art 52.
ORDEN DEL DIA.
El orden del dia, en la Asamblea Ordinaria de delegados, sera el siguiente:

I. Acto protocolar. El Consejo de Administracién Central, previo al inicio de los trabajos de la asamblea,
podra disponer la celebracion de un acto protocolar, para el cual tiene la potestad de decidir la forma
y contenido de este.

[l Orden del dia.

a) Conformacién de la mesa de direccién de la asamblea.

b) Demostracion de que la convocatoria llené los requisitos estatutarios y de ley.
¢) Verificacion del quérum.

D) Lectura de la certificacion del organismo regulador.

e) Apertura de la Asamblea.

f) Inicio de los trabajos, discurso central, por parte del presidente.

g) Aprobacion del procedimiento parlamentario.

h) Lectura y aprobacion del acta de la pasada Asamblea Ordinaria de delegados.
i) Informe general de los organismos centrales de administracién y control:

* Consejo de Administracion Central,



* Del tesorero,

+ Consejo de Vigilancia Central,

* Del Comité de Crédito,

j) Otros informes si los hubiere.

k) Discusién de acuerdos y asuntos pendientes.
[) Discusién de asuntos nuevos, si los hubiere.
m) Propuesta de distribucién de excedentes.

n) Eleccién de comisién electoral.

0) Eleccién de nuevos dirigentes de los organismos de direccion y control.
p) Juramentacion.

q) Clausura.

PARRAFO: El orden del dia puede alterarse, ampliarse o modificarse si asi lo deciden las dos terceras
partes de los delegados presentes en la asamblea.

Art. 53

Los organismos de direcciones centrales y distritales, en la primera reunién que celebren después de
su conformacion, estableceran el calendario de reuniones ordinarias del afio, las cuales seran
convocadas por el presidente de cada organismo a través de sus respectivos secretarios. Las mismas
se haran con por lo menos 48 horas de anticipacion. Las decisiones podran tomarse por consenso o
por votaciéon directa, pudiendo ser secretas a peticion del presidente del organismo que sesione o
cuando una de las partes que integran la sesion asi lo requiera; estas deben ser debidamente
aprobadas por la mayoria.

PARRAFO: Si la decisién tomada en un organismo central no cuenta con el quérum correspondiente,
sera considerada nula.

Art. 54

El Consejo de Administracién Central es el érgano ejecutivo de la Asamblea General y tendra la
representacion de la sociedad

Art. 55

El Consejo de Administracién Central, esta integrado por nueve (9) miembros titulares y dos suplentes
elegidos en la Asamblea General de delegados. El periodo de duracién de los titulares se establece en
base al nUmero de votos obtenidos; estableciéndose que el ciclo normal de rotacién de los dirigentes
titulares sera de la siguiente forma: tres (3) titulares por tres (3) afios, tres (3) titulares por dos (2) afios



y tres (3) titulares por un (1) afo. Los titulares que sustituyan a aquellos que venzan seran electos por
el término de tres

(3) afios. Los suplentes se escogeran por el término de un afio y pueden ser reelegidos
indefinidamente. Todo candidato propuesto para ser miembro titular de este Consejo tendra que
cumplir con los requerimientos establecidos en la carrera para dirigentes y la representatividad
regional.

Art. 56

El Consejo de Administraciéon Central esta integrado por dirigentes provenientes de las siguientes
regiones geograficas del pais: Distrito Nacional, Provincia Santo Domingo (Gran Santo Do- mingo),
Regidn Norte, Regidn Sur y Region Este. Cada una de estas regiones estara representada en dicho
consejo de la manera siguiente: cinco (5) titulares provenientes de la Regién sede de la oficina
principal de la cooperativa, un (1) titular por cada una de las demas regiones arriba sefialadas y un (1)
titular electo libremente a consideracion de la Asamblea General de delegados. Se hara constar en
acta que este titular es rotatorio. Los suplentes seran los que queden en el orden de votacién
subsiguiente, sin importar su racionalidad.

PARRAFO |: Todo candidato a miembro titular del Consejo de Administracién Central, deberd cumplir
con la formacion y el escalafon establecido en la carrera para dirigentes.

PARRAFO II: Cuando se haya completado el circulo de la representatividad regional establecida en
este articulo y corresponda elegir miembros a este Consejo, los candidatos provendran sélo de la
regidn o regiones de origen de los titulares salientes, salvo el titular rotatorio, cuyos candidatos
podran provenir de cualquiera de las regiones no sede de la oficina principal.

PARRAFO TRANSITORIO: EI Consejo de Administracién Central propondra en la primera Asamblea
General Ordinaria que se celebre posterior a la aprobacién de estas modificaciones, la férmula y el
procedimiento de lugar para la elecciéon del incremento de los miembros titulares al Consejo de
Administracién Central, asi como la representatividad regional de los mismos, debiendo completar
en un periodo no mayor de dos afios el ciclo l6gico de rotacion de los directivos en el que se consigne
tres titulares por tres afios, tres titulares por dos afios y tres titulares por un afio.

Art. 57

Cada miembro titular del Consejo de Administracion Central proveniente de cualquiera de las
regiones deberd pertenecer preferiblemente a un distrito distinto a fin de tener una mayor
representacion en ese organismo, por lo que para la eleccion se podra presentar uno o mas
candidatos de un mismo distrito para que la asamblea por medio del voto tome la decision

Art. 58

El Consejo de Administracion Central, una vez electo se reunira en un plazo no mayor de ocho (8) dias,
y escogera de entre sus miembros titulares: un presidente, un vicepresidente, un secretario, un
tesorero, un primer vocal, un segundo vocal, un tercer vocal, un cuarto vocal y un quinto vocal. Sus
funciones tendran duracion de un afio y seran distribuidas cada afio después de la Asamblea General



Ordinaria. Los consejeros salientes seguiran en sus puestos hasta que los nuevos designados tomen
posesion.

Art. 59

El presidente, el tesorero y el secretario del Consejo de Administracion Central, seran escogidos de
los titulares que corresponden a la region en la que la cooperativa tenga su oficina principal. El
vicepresidente podra ser de cualquiera de las demas regiones.

Art. 60

La clasificacién del orden de los vocales se hara en funcién del tiempo que estos tengan en el Consejo
de Administracion Central, estableciéndose que el consejero vocal que tenga mayor tiempo en este
Consejo sera el primer vocal, el que le siga en orden de tiempo, sera segundo vocal y asi
sucesivamente. Si existiera empate con respecto al tiempo de los vocales del Consejo de
Administracion, su orden sera determinado por el orden alfabético de los apellidos de éstos.

Art. 61

Sera considerado dimitente, todo miembro titular o suplente del Consejo de Administracion Central
que sea legalmente convocado y faltare tres (3) veces consecutivo a las reuniones del Consejo, sin
causa justificada.

Art 62.

Cuando las circunstancias y el ciclo operativo de COOPRESERVAS lo requieran, el Consejo
Administracion Central podra sesionar de forma virtual. En estas sesiones se debera consultar a todos
los miembros de este Consejo que estén localizables.

Para tomar decisiones se debe contar con la conformacién del quérum minimo. Todos los puntos
tratados en sesiones virtuales, no importa cual haya sido su decisién, seran considerados validos y
las decisiones como definitivas.

Art. 63

El quérum de las reuniones del Consejo de Administracion Central se conformara con cinco titulares
legalmente convocados, o con cuatro titulares y un suplente que conforme a estos estatutos esté
sustituyendo provisionalmente a un titular. Las decisiones deberan ser tomadas por mayoria de votos
de los consejeros presentes en la seccién ordinaria o extraordinaria del Consejo de Administracién
Central.

PARRAFO: Los asuntos de tramites de poca trascendencia seran despachados por los miembros del
propio Consejo a quienes corresponda, segun las funciones que sefialen los Estatutos bajo su propia
responsabilidad, debiendo dar cuenta del uso de esta facultad en la proxima reunion del Consejo.

Art. 64
El Consejo de Administracién Central ejercera las siguientes funciones:

a) Dirigir y coordinar todos los aspectos relativos a la gestién administrativa y social de la
cooperativa.



b)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

P)

Elegir las comisiones, las cuales elaboraran sus propios reglamentos que estaran sujetos ala
aprobacion del Consejo.

Decidir sobre la admision, exclusién, renuncia o sancidon de los asociados y, sobre todo, el
traspaso y/o devolucion de certificados de aportacion.

Determinar el monto y naturaleza de las fianzas que deben prestar los funcionarios y
empleados que custodian y manejan fondos.

Elaborar sus propios reglamentos y remitir a Consejo Central de Vigilancia, copia de sus
resoluciones.

Establecer juntamente con el Comité de Crédito las normas de crédito, y los demas documentos
que requiera la politica general de servicios.

Elaborar juntamente con los miembros del Consejo de Vigilancia Central el reglamento de este
ultimo organismo.

Gestionar, contratar o adquirir los elementos y medios necesarios para los servicios de la
cooperativa, contratando servicios de caracter técnico y econdmico con agencias nacionales e
internacionales que se requieran para lograr sus fines y propésitos.

Determinar sobre nuevos servicios y departamentos, fusién o eliminacién de los existentes,
sefialando las tareas de cada area y las escalas de sueldos de los funcionarios y empleados de
la cooperativa.

Recomendar a la Asamblea General la distribucion de excedentes y pago de intereses sobre
los certificados de aportacién al capital.

Presentar a la Asamblea General los informes y estados financieros anuales y de todas las
actividades realizadas por la cooperativa durante el Ultimo afio de ejercicio.

Reglamentar la inversién de fondos y velar porque se lleve un sistema de contabilidad
ordenado y se mantenga al dia, y designar el banco o bancos en que se depositara el dinero de
la cooperativa.

Delegar poderes especiales en el gerente general, o en cualquiera de los gerentes que estime
conveniente, y conocer el plan de trabajo y presupuesto anual de la cooperativa, debiendo
autorizar, previamente, los gastos de caracter extraordinario.

Reglamentar las areas, los servicios y las actuaciones de los funcionarios y empleados de la
cooperativa.

Contratar préstamos hasta el 50% del capital pagado.

Analizar periédicamente el funcionamiento de los servicios, la satisfaccién de los asociados, el
desempefio de las actividades sociales y el estado econdmico y financiero de la cooperativa,
mediante sus observaciones e investigaciones directas y los informes proporcionados por el
gerente general, las gerencias y por los asesores.

Designar el gerente general, los gerentes de areas, el contralor, los encargados de
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departamentos y los demas funcionarios que requiera la cooperativa, como también nombrar
los especialistas asesores que crea de lugar.

Designar de manera provisional, un consejero o subconsejero de administracion, asociado o
empleado de la cooperativa, para que asuma cualquier vacante que se genere en la gestion
administrativa o social. Dicha designacion nunca podra ser mayor de seis meses.

Ratificar o rechazar los nombramientos de los encargados de departamentos y empleados, que
con caracter provisional haya hecho la Gerencia General o alguna de las Gerencias a la que se le
haya delegado tal accion.

Remitir al Consejo de Vigilancia Central copias de los acuerdos y resoluciones tomadas, en el
plazo establecido por la ley.

Proponer a la Asamblea General la fusidon o la asociacién con otras cooperativas, asi como
la creacién, renuncia o afiliacion de organismos cooperativos de integracion, ya sea nacional o
internacional, debiendo formular, previamente, la politica de su participacion en estos
organismos.

Propiciar en reuniones conjuntas con el Consejo de Vigilancia y el Comité de Crédito cuantas
veces sea necesario.

Analizar y disponer sobre la creacidn, fusién, o disolucion de los distritos cooperativos, delimitar
los limites y caracteristicas de estos.

Crear las funciones y los departamentos necesarios; asi como la descripcidon del manual de
puestos y funciones de la direccién ejecutiva, las gerencias y los departamentos.

Formular y presentar a la Asamblea General el reglamento de la carrera para dirigentes.

Asumir todas las funciones propias de su responsabilidad que vayan en beneficio de la
cooperativa y que no rifian con estos estatutos.

PARRAFO: El Consejo de Administracién Central, podra, ademas, proponer a la Asamblea General
Ordinaria o Extraordinaria, la separacién o exclusién de cualquier miembro de este Consejo, del
Consejo de Vigilancia Central, del Comité de Crédito, de cualquier Subconsejero, o de otros
Comités que hayan cometido actos lesivos a los intereses de la cooperativa, o que hayan
violado lo dispuesto en estos Estatutos. Los cargos deben ser debidamente fundamenta- dos
por escrito. Se procedera conforme al procedimiento establecido en el Art. 13 de estos estatutos.

DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION CENTRAL

Art. 65

DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION CENTRAL

Son atribuciones del presidente del Consejo de Administracion Central:
a) Vigilar el fiel cumplimiento de los Estatutos y de las reglamentaciones existentes y hacer que se

cumplan las decisiones tomadas por la Asamblea General y por el propio consejo.



b) Convocar la Asamblea General y las reuniones del Consejo de Administracion Central, a través
del secretario.

¢) Presidir todos los actos oficiales de la cooperativa y asumir representacién oficial de la
sociedad.

d) Abrir junto al tesorero u otro dirigente que el Consejo de Administracion Central designe,
cuentas bancarias; firmar, girar, endosar, cancelar cheques, letras de cambio y otros documentos
relacionados con las actividades econdmicas de la cooperativa.

e) Autorizar, juntamente con el tesorero, las inversiones de fondos aprobadas por el Consejo
de Administracion Central y dar visto bueno a los balances una vez autorizado.

f) Coordinar las distintas actividades de la cooperativa e iniciar otras que proporcionen un mejor
servicio para los asociados.

g) Realizar todas las funciones compatibles con su cargo, que no sean jurisdiccion de la
Asamblea de delegados.

PARRAFO: Para ser presidente del Consejo de Administraciéon Central se requiere, provenir de
la region sede de la oficina principal, tener por lo menos, un (1) afio de experiencia en
dicho Consejo y cumplir con el perfil establecido en el reglamento de la Carrera para Dirigentes.

DEL VICEPRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION CENTRAL
Art. 66

El vicepresidente del Consejo de Administracién Central presidira la comisién de educacion y en
ausencia, exclusion, renuncia o fallecimiento del presidente, asumira todas las funciones, facultades
y deberes asignados a éste. Asumir provisionalmente la presidencia en caso de que el presidente
titular no esté presente por causa de enfermedad, licencia u otra de caracter transitorio.

PARRAFO: Para ser vicepresidente del Consejo de Administracién Central, se requieren los mismos
requisitos que para el presidente de este Consejo, excepto provenir de la regién sede de la oficina
principal de la cooperativa.

DEL SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION CENTRAL.
Art. 67
Los deberes del secretario son:

a) Llevar al dia los libros de actas de todas las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo de
Administracién Central, de las asambleas y el libro de registro de asociados.

b) Firmar, junto con el presidente del Consejo de Administracion Central, los contratos, documentos
y correspondencias que por su naturaleza requieran la intervencion de este funcionario, y custodiar
el sello gomigrafo del Consejo de Administracién Central.



c) Desempenfiar otras labores que le asigne el Consejo de Administracién Central, dentro de las
limitaciones de los Estatutos.

d) Remitir, juntamente con el presidente del Consejo de Administracién Central, a los funcionarios y
organismos correspondientes las resoluciones y acuerdos tomados por ese organismo.

e) Convocar a asamblea, segun acuerdo del Consejo de Administracion Central y conforme a las
instrucciones que le dicte el presi- dente de dicho consejo, ademas sera el responsable de las actas
del consejo y de las asambleas.

DEL TESORERO DEL CONSEJO ADMINISTRACION CENTRAL
Art. 68

Son atribuciones del tesorero:
a) Custodiar la documentacion y valores de la cooperativa.

b) Requerir periédicamente al gerente general o cuando se considere necesario un reporte de la
disponibilidad de caja y bancos que debera incluir un resumen de operaciones de cada dia.

c) Firmar, juntamente con el presidente del Consejo de Administracion Central, los cheques
qgue expida la cooperativa y, en su ausencia, con directivos o funcionario designados por el
Consejo de Administracion Central.

d) Presentar el informe anual de tesoreria ante la Asamblea General.

e) Informar mensualmente al Consejo de Administraciéon Central sobre el estado econémico de la
cooperativa y enviar informe de los respectivos estados financieros al organismo regulador
y a las instituciones que el consejo le autorice.

f) Depositar o ver que se depositen en la cuenta bancaria designada por el Consejo de
Administracién Central el dinero recibido por la cooperativa.

g) Recaudar o ver que se recauden los ingresos de la cooperativa y cobrar las sumas que a esta
se le adeuden.

h) Ejercer la funcion administrativa de manera provisional que, en caso de ausencia, exclusion o
muerte de un funcionario, le asigne el Consejo de Administracion Central.

DE LOS VOCALES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION CENTRAL
Art. 69

Los vocales son miembros titulares del Consejo de Administracion Central con voz y voto. Cuando
el vicepresidente, secretario o tesorero faltare de manera definitiva, asumiran el cargo del titular
en cuestion y lo ocuparan de forma automatica en el orden légico que se consigna para cada uno,
segun establece el articulo 60. Ademas, asumiran las funciones que le asignen el Consejo de
Administracién Central y/o el presidente, conforme lo establecido en este estatuto.



DEL COMITE EJECUTIVO
Art. 70

El Comité Ejecutivo es el organismo que por delegacién del Consejo de Administracién Central
conocera de los asuntos que se presentaren en el espacio que media entre una reunién y otra de
dicho Consejo. Todos los otros asuntos que sean de trascendencia serdn Unica y exclusivamente
materia del Consejo de Administracién Central.

DEL COMITE EJECUTIVO

Art. 71

El Comité Ejecutivo estara integrado por el presidente del Consejo de Administracion Central, quien
lo presidira; por el tesorero y secretario de dicho consejo. Todas las decisiones, después de ser
conocidas, debatidas, aprobadas o rechazadas, tendran que contar con la aprobacién de la mayoria
de los presentes.

DEL COMITE EJECUTIVO
Art. 72

El quérum quedara establecido por dos titulares presente en la reunion, uno de éstos debera ser
obligatoriamente el presidente.

Art.73

Las funciones del Comité Ejecutivo seran: conocer, debatir, aprobar o rechazar los asuntos que se
presenten durante el tiempo que no haya reuniones del Consejo de Administracién Central y que no
ameriten el quérum normal de dicho consejo.

Art. 74

Todos los asuntos que conozca debatan y apruebe el Comité Ejecutivo, seran presentados en la
proxima reunién que realice el Consejo de Administracién Central, a fin de avalarlos, ratificarlos o
rechazarlos.

Art. 75

El Consejo de Vigilancia Central esta integrado por cinco (5) miembros titulares y dos (2) suplentes
elegidos en la Asamblea de delegados. El periodo de duracién de los titulares se establece en base al
numero de votos obtenidos; estableciéndose que el ciclo normal de rotacién de los dirigentes titulares
sera de la siguiente forma: dos (2) titulares por tres (3) afios, dos (2) titulares por dos (2) afios y un (1)
titular por un (1) afio. Los titulares que sustituyan a aquellos que venzan, seran electos por el término
de tres (3) afios.

Los suplentes seran por el término de un afio y pueden ser reelegidos indefinidamente. Todo
candidato propuesto para ser miembro de este Consejo debera cumplir con los requerimientos
establecidos en la carrera para dirigentes y la representatividad regional.



DEL CONSEJO DE VIGILANCIA CENTRAL
Art. 76

Los miembros del Consejo de Vigilancia Central seran elegidos conforme al procedimiento de la
representatividad regional, o sea uno correspondiente al gran Santo Domingo, (la provincia Santo
Domingo y el Distrito Nacional), uno de la Regién Este, uno de la Region Norte y uno de la Region Sur.

El quinto integrante sera elegido libremente entre todos los miembros de la Asamblea de delegados
y podra provenir de cualquiera de las regiones. Los suplentes seran los que queden en el orden de
votacién subsiguiente, sin importar su racionalidad.

PARRAFO: El quinto miembro titular del Consejo de Vigilancia Central deber4 pertenecer a un Distrito
distinto a los ya representados a fin de tener una mayor representacién en ese organismo.

Art. 77

Una vez electo, el Consejo de Vigilancia Central sus miembros se reunirdn en un plazo no mayor de
ocho (8) dias para distribuirse las funciones, entre ellas, las de presidente, secretario, un primer vocal,
un segundo vocal y tercer vocal. Estos cargos tendran una duracién de un afo. Tres (3) miembros
titulares constituiran el quérum.

Art. 78

La clasificacién del orden de los vocales se hara en funcién del tiempo que estos tengan en el Consejo
de Vigilancia Central, estableciéndose que el vocal que tenga mayor tiempo en este Consejo sera el
primer vocal, el que le siga en orden de tiempo sera segundo vocal y asi sucesivamente. Cuando
existiera empate con respecto al tiempo de los vocales en el Consejo de Vigilancia Central, su orden
sera determinado en funcién al orden alfabético de los apellidos de estos.

Art. 79

Los vocales son miembros titulares del Consejo de Vigilancia Central con voz y voto, asumiran el cargo
de presidente o secretario, cuando el titular del mismo faltare de manera definitiva y lo haran de
forma automatica en el orden légico que se consigna para cada uno segln establece el articulo 77;
asumiran ademas las funciones que le asigne el Consejo de Administracion Central y/o el presidente,
conforme a este estatuto.

Art. 80

Cuando las circunstancias y el ciclo operativo de COOPRESERVAS lo requieran, el Consejo de Vigilancia
Central podra sesionar de forma virtual. En estas sesiones se debera consultar a todos los miembros
de este Consejo que estén localizables.

Para tomar decisiones se debe contar con la conformacién del quérum minimo. Todos los puntos
tratados en sesiones virtuales, no importa cual haya sido su decisién, seran considerados validos y
las decisiones como definitivas.



Art. 81

Serd considerado dimitente todo miembro titular del Consejo de Vigilancia Central que se ha
convocado legalmente a las reuniones ordinarias y faltare tres (3) veces sin causas justificadas, de
manera consecutivas.

Art. 82

Las reuniones ordinarias del Consejo de Vigilancia Central deberan celebrarse normalmente después
de las reuniones ordinarias del Consejo de Administracion Central. Tener en cuenta hacer- las dentro
del plazo prudente necesario para tener opcion legal de veto; debe ponerse en agenda los acuerdos
y resoluciones que les haya remitido el Consejo de Administracion Central.

FUNCIONES DEL CONSEJO DE VIGILANCIA CENTRAL
Art 83.

El Consejo de Vigilancia Central ejercera la supervisién de todas las actividades de la sociedad, y
tendra derecho de vetar las decisiones que tome el Consejo de Administracion Central.

Art. 84

El Consejo de Vigilancia Central podra vetar cualquiera de las decisiones tomadas por el Consejo de
Administracion Central, si estas lesionan los intereses de la cooperativa. El derecho de veto u
oposicion a la resolucion debe hacerse por escrito ante el presidente del Consejo de Administracion
Central. Dicho veto debe ejercerse dentro de las 48 horas después de haber recibido las notificaciones
o resoluciones del Consejo de Administracién Central.

PARRAFO: El Consejo de Administracion Central, podré ejecutar la resolucién vetada, bajo su
responsabilidad. La siguiente Asamblea General estudiara el conflicto y lo resolverd de forma
definitiva. El Consejo de Vigilancia Central llevara un informe objetivo y por escrito de las resoluciones
vetadas, que servira de base a la discusion.

Art. 85

El Consejo de Vigilancia Central cuando estime conveniente, solicitara al Consejo de Administracion
Central, la convocatoria a Asamblea General Extraordinaria. Si pasado 45 dias este organismo no hace
la convocatoria, podra ser convocada directamente por el Consejo de Vigilancia, o por cualquiera de
los organismos sefialados en el Art. 45.

Art. 86
El Consejo de Vigilancia Central tendra las siguientes funciones:

a) Examinar trimestralmente libros, documentos, balances y verificar el estado de caja de la sociedad,
para lo cual se podra asesorar por técnicos en la materia.

b) Presentar a la Asamblea General un informe de las actividades realizadas durante el periodo de su
ejercicio.



¢) Denunciar ante el Consejo de Administracién Central los errores o violaciones que se hayan
cometido, sugiriendo las medidas que tiendan a corregir esas irregularidades.

d) Convocar extraordinariamente a la Asamblea General cuando este Consejo u otro organismo
instituido se lo hayan solicitado al Consejo de Administracién Central y no lo haya convocado en 45
dias

e) Proponer a la Asamblea General Ordinaria o Extraordinaria la separacion o exclusién de cualquier
miembro de este Consejo, del Consejo de Administracién Central, del Comité de Crédito, de los
subconsejeros, o de otros miembros de comités que hayan cometido actos lesivos a los intereses de
la cooperativa, o que haya viola- do lo dispuesto en estos estatutos. Los cargos deben ser
debidamente fundamentados por escrito. El procedimiento se hara conforme a lo establecido en el
Art.11.

f) En caso de faltas muy graves que afecten el desenvolvimiento normal de la cooperativa, cometidas
por el Consejo de Administracién Central, este Consejo debera convocar directamente a una
Asamblea General Extraordinaria, en la cual debera participar una adecuada representacién del
organismo regulador oficial de Asociaciones Cooperativas.

g) Conocer las reclamaciones que establecen los asociados en contra el Consejo de Administracion
Central o del Comité de Crédito, sobre los servicios de la cooperativa. En estos casos deben rendir un
informe escrito a la Asamblea General.

h) Vetar las resoluciones y acuerdos del Consejo de Administracion Central, que entienda perjudica a
la cooperativa.

i) Conocer juntamente con el Consejo de Administracion Central y el Comité de Crédito, todos los
elementos que estos Consejos entiendan deban decidirse juntos y a los que dé mandato este
estatuto.

j) Refrendar y firmar los estados financieros auditados antes de ser divulgados.

k) Recibir copias de las resoluciones emitidas por el Consejo de Administracién Central y fijar una
posicién sobre ellas.

l) Conocer y decidir sobre los aspectos propios de un Consejo de Vigilancia Central que vayan en
beneficio de la cooperativa y que no rifian con estos estatutos, asi como asumir cualquier otra
responsabilidad propia de sus funciones

Art. 87

Las resoluciones tomadas por el Consejo de Vigilancia Central que no incluyan veto y que afecten
resoluciones del Consejo de Administracién Central, deberan ser enviadas al presidente de dicho
organismo, en el menor tiempo posible, de forma que sus observaciones puedan ser tomadas en
cuenta.



Art. 88

Todo caso de quejas o reclamaciones, que sea llevado a el Consejo de Vigilancia Central, debera
conocerlo y enviar los resultados al Consejo de Administracion Central con sus recomendaciones, en
un plazo no mayor de treinta (30) dias habiles.

DEL COMITE DE CREDITO
Art. 89

El Comité de Crédito es el arbitro de todas las solicitudes de crédito, siempre con sujecion a la politica
y reglamentos de servicios vigentes.

Art. 90

El Comité de Crédito es responsable de establecer juntamente con el Consejo de Administracién
Central las politicas para los créditos de los diferentes servicios que ofrece la cooperativa y de
garantizar su estricta aplicacion, lo cual debera darse a conocer a todos los asociados por los medios
gque estime conveniente.

Art. 91

El Comité de Crédito esta constituido por tres (3) miembros titulares y un (1) suplente, elegidos en la
fase de Asamblea de Dele- gados, estableciéndose que el ciclo normal de rotacion de los dirigentes
titulares de este comité es el siguiente: un (1) titular por tres (3) afios, un (1) titular por dos (2) afios y
un (1) titular por un (1) afio. Los titulares que sustituyan a aquellos que venzan seran electos por el
término de tres (3) afios. Los suplentes seran por el término de un afio y pueden ser reelegidos
indefinidamente. Todo candidato propuesto para ser miembro de este comité debera cumplir con los
requerimientos establecidos en la carrera para dirigentes.

Art. 92

Los titulares y suplentes del Comité de Crédito podran provenir de cualquier region; este comité no
se sometera a la regla regionalizada establecida para el Consejo de Administraciéon Central y para el
Consejo de Vigilancia Central. Las propuestas seran segun lo disponga la Asamblea General. Sus
candidatos deben haber cumplido con la carrera y escalafén dirigencial.

Art. 93

El Comité de Crédito podra sesionar de forma virtual, para tratar asuntos de su incumbencia. En estas
sesiones se deberd consultar a todos los miembros de este Comité que estén localizables.

Para tomar decisiones se debe contar con la conformacion del quérum minimo. Todos los puntos
tratados en sesiones virtuales, no importa cual haya sido su decisién, seran considerados validos y
las decisiones como definitivas.

Art. 94

Cada miembro del Comité de Crédito debera pertenecer preferiblemente a un distrito y/o region
distinta, a fin de tener una mayor representacién en ese organismo, salvo disposicion de la propia
asamblea.



Art. 95

Sera considerado dimitente todo miembro titular o suplente del Comité de Crédito que, habiendo
sido legalmente convocado a reuniones ordinarias, faltare tres (3) veces consecutivas, sin causas
justificadas.

CAPITULO VIII DE LOS DISTRITOS, SU CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO
Art. 96

La COOPRESERVAS esta organizada por distritos; estos estan conformados por todos los asociados
de una demarcacién geografica, departamental, area o sector laboral especifica de las empresas del
Grupo Reservas, conforme lo sefialan estos estatutos y el reglamento distrital elaborado por el
Consejo de Administracién Central.

Art. 97

Los distritos cooperativos estaran constituidos por una cantidad no menor de doscientos (200)
asociados y considerar excepciones para los casos de los distritos del interior, que por ubicacion
geografica y/o regional, no pueden ser fusionados.

Art. 98

Los distritos son la estructura basica de la cooperativa, cuya finalidad es mejorar el funcionamiento
social y administrativo, propiciando mayor integracion del asociado y el desarrollo de nuevos y
mejores servicios en todo el pais. Todo asociado pertenece a un distrito segun la division y los limites
laborales o area geografica especifica que se establezcan en el reglamento distrital.

Art. 99

Los limites, caracteristicas y ubicacién de cada distrito seran establecidos por el Consejo de
Administraciéon Central en el Reglamento Distrital. Cada asociado pertenecera al distrito que le
corresponde conforme a la distribucién zonal establecida en el referido reglamento, mientras que el
asociado jubilado pertenecera al distrito mas préximo a su residencia permanente.

Art. 100

El Consejo de Administracion Central podra crear, fusionar o suprimir distritos, conforme al analisis
de variacion de los asociados, a la dispersién geografica de las areas de trabajo, asi como a la situaciéon
econdmica y a la estrategia de desarrollo para la cooperativa. En el reglamento distrital, se deben
sefialar las razones, nimero de asociados y drea geografica o departamental cada vez que se decida
al respecto.

Art. 101

Cuando el Consejo de Administracién Central cree un nuevo distrito, constituira una comisién de cinco
miembros del distrito creado, para que conjuntamente con la Gerencia de Servicios Sociales de la
cooperativa, se encarguen de establecer las condiciones necesarias para el adecuado funcionamiento
del mismo, hasta que se celebre la asamblea constitutiva, la cual podra realizarse antes o durante el
proceso de las Asambleas Distritales Ordinarias.



Art. 102

Los empleados de la cooperativa se integraran al distrito que le corresponda seguln la ubicacién
geografica de la o las oficinas donde laboren, tendran los deberes y derechos establecidos en estos
estatutos, excepto la de ser elegidos para cargos directivos. Igual que todos los asociados asumiran
sus compromisos econdmicos y sociales segun las disposiciones de estos estatutos, los reglamentos,
las politicas de servicios y las disposiciones del Consejo de Administracién Central.

Art. 103

Los distritos tendran comisiones de enlace entre los asociados de un area u oficina y el Subconsejos
de Administracién Distrital, las cuales seran designadas anualmente después que concluya la fase de
Asamblea Ordinaria de delegados; estaran constituidas por tres personas, una de las cuales sera el
coordinador, a través de ella se coordinaran y promoveran las actividades de la cooperativa.

Art. 104

El Consejo de Administracion Central, en caso de que el desarrollo de los asociados vinculados lo
demande, podra elaborar un reglamento especial que permita agruparlos e invitarlos por via de la
seleccion de representantes a las asambleas distritales y de delegados en condicién de observadores,
en las cuales, dichos re- presentantes tendran derecho sélo a voz.

Art. 105

Los distritos desarrollaran diversas actividades econémicas y sociales en su jurisdiccién, debidamente
coordinadas con el Consejo de Administracién Central, a través de las areas de servicios que
correspondan acorde con estos estatutos, los reglamentos y la ley sobre asociaciones cooperativas,
especificandose dentro ellas las siguientes:

a) Servir de canal de recepcion de los servicios que ofrece la cooperativa.

b) Representar a la cooperativa en el plano local.

¢) Fomentar el desarrollo de la cooperativa.

d) Orientar a los asociados sobre los diversos servicios que ofrece la cooperativa.
e) Velar por la satisfaccion de las necesidades de los asociados.

f) Coordinar con el Consejo de Administracion Central la implementacion de servicios permanentes
en su zona geografica.

g) Promover la cooperativa y sus servicios en su comunidad.
h) Coordinar actividades de desarrollo local y comunitario con otras instituciones de su comunidad.

i) Asistir en nombre de la cooperativa a la solucion de cualquier necesidad comunitaria, institucional
o de alguna persona fisica.

j) Coordinar las actividades educativas y culturales dentro de su demarcacion.

k) Organizar las Asambleas Distritales Ordinarias y Extraordinarias.



l) Elaborar el programa de actividades del distrito, debidamente presupuestado.

m) Constituir la comisién de enlace, coordinacion y apoyo en cada oficina donde haya asociados de
COOPRESERVAS.

n) Promover, asistir o desarrollar, cualquier otra actividad licita que vaya en beneficio de los asociados
y la comunidad.

0) Realizar su Asamblea Distrital Ordinaria todos los afios, y la extraordinaria que le soliciten el 20%
de los asociados activos del distrito.

CAPITULO IX

DE LA DIRECCION, ADMINISTRACION Y CONTROL DE LOS DISTRITOS
Art.106

La direccion, administracién y control de los distritos estara a cargo de los siguientes
organismos:

a) Asamblea Distrital de asociados.
b) Sub-consejo de Administracion Distrital.

¢) Sub-consejo de Vigilancia Distrital.

Art. 107

La asistencia a la Asamblea Distrital podra ser de manera fisica, virtual o mixta, debiendo la
Cooperativa proveer todas las condiciones necesarias para la participacion de todos los asociados
que asistiran a las mismas.

Art. 108

La Asamblea Distrital Ordinaria de los asociados sera convocada por el Consejo de Administracion
Central conforme se establezca en el calendario de Asambleas Distritales Ordinarias debidamente
consensuado con cada distrito. Todos los asociados directos activos que figuren en el registro social
del distrito, mas los titulares y suplentes de los Sub- consejos de Administracion y de Vigilancia
formaran parte de estas asambleas. Se celebrara una vez al afio, después del cierre del ejercicio social,
en el dia, hora y lugar que el Sub-consejo de Administracién Distrital acuerde con el Consejo de
Administracién Central. La convocatoria se hara con diez (10) dias de anticipacion. En cada Asamblea
Distrital habra una representacién de los organismos centrales de direccién, la cual no tendra derecho
a deliberacion.

PARRAFO: La convocatoria a Asamblea Distrital Ordinaria de asociados se hard mediante
comunicacién escrita, publicada a través de los diversos medios tecnolégicos y medios de
comunicacién masi- va que el Consejo de Administracién Central considere conveniente para que la
misma llegue a todos los asociados. Junto a dicha convocatoria deben enviarse copias de los informes
de los 6rganos de direccion distritales, centrales, proyectos nuevos y la propuesta de distribucion de
excedentes.



Art. 109

Las Asambleas Distritales Ordinarias y Extraordinarias se consideran validas con un quérum de un
40% de los asociados directos del distrito que estén debidamente activos.

PARRAFO |: Una hora después de la sefialada en la convocatoria, la asamblea quedara constituida con
el veinte por ciento (20%) de los asociados directos activos, sin necesidad de una segunda
convocatoria. Se exceptua de esta Ultima disposicion cuando se trate de modificar el estatuto, disolver
la cooperativa o fusionarla con otra entidad en cuyos casos se necesitara una segunda convocatoria
y el voto aprobatorio de las dos terceras (2/3) partes de los asociados directos activos del distrito.

PARRAFO II: Todo distrito que, tras dos convocatorias en fechas distintas, por falta de quérum no
celebre correctamente su Asamblea Ordinaria o Extraordinaria, como establecen estos Estatutos, no
tendra representacién oficial en la Asamblea de delegados que corresponda.

Art. 110

La Asamblea Distrital Extraordinaria estara integrada por todos los asociados directos activos que
figuren en el registro social del distrito, mas los titulares y suplentes de los Subconsejos de
Administracion y Vigilancia; en la misma participara una comisién de los organismos centrales, la cual
no tiene derecho a deliberar. En esta asamblea solo se trataran los temas contenidos en la
convocatoria; esta sera convocada por el Subconsejos de Administracién cuando entienda que existen
causas justificadas que ameriten su realizacion, o cuando le sea solicitado por el Subconsejos de
Vigilancia o el veinte por ciento (20%) de los asociados del Distrito.

PARRAFO: Cuando sea solicitada por el Subconsejos de Vigilancia o por el 20% de los asociados,
debera ser convocada en un plazo no mayor de 45 dias después de la solicitud y siempre que falten
mas de 60 dias para la celebracion de la Asamblea Distrital Ordinaria. La notificacién a los asociados
se hara con un plazo no menor de quince dias. Si faltan 60 dias o menos para la Asamblea Distrital
Ordinaria, el tema a tratar sera incluido en la agenda de dicha asamblea.

Art. 111
Son atribuciones de la Asamblea Distrital Ordinaria:

a) Elegir los delegados que representaran al distrito ante la Asamblea de delegados dentro de los
asociados directos activos presentes, tomando en cuenta los requerimientos de la carrera para
dirigentes.

b) Elegir entre los asociados directos activos presentes, los integrantes de los organismos directivos
del Distrito, para lo cual debera tomar en cuenta lo establecido en la carrera para dirigentes.

¢) Conocer y discutir los puntos incluidos en la agenda de la Asambleas General Ordinaria a fin de
concretar las opiniones y criterios que deberan sustentar los delegados a las citadas asambleas.

d) Conocer asuntos de interés local o general, que estén convenidos a los estatutos.
e) Cumplir las recomendaciones y decisiones emanadas de los érganos centrales de la cooperativa.

f) Conocer de los informes de los organismos centrales y de direccién del distrito.



g) Conocer y decidir sobre asuntos de interés para la cooperativa, sean de caracter local, nacional o
internacional, siempre que no se transgredan funciones de otros organismos ni violenten estos esta-
tutos.

h) Tomar las acciones correspondientes en funcion del incumplimiento individual de los directivos
distritales y sobre éstos como organismos.

i) Asumir la misma agenda y orden del dia establecido en estos estatutos para la Asamblea de
delegados, asi como asumir cualquier otro asunto de interés para la cooperativa que no violenten
estos estatutos sociales y sus reglamentos.

Art. 112

Las decisiones tomadas por las Asambleas Distritales deberan ser presentadas a la Asamblea de
delegados para validarlas o desestimarlas. Si no se celebrare la Asamblea de delegados en un plazo
de 60 dias, los organismos centrales de direccion, en reunioén conjunta, podran tomar decision sobre
las referidas resoluciones, si es que estas atentan contra el normal desenvolvimiento de la
cooperativa y violentan sus estatutos y reglamentos.

Art. 113

El Subconsejos de Vigilancia de un distrito solicitarda al Subconsejos de Administracion, cuando
considere necesario, la convocatoria de Asamblea Distrital Extraordinaria, el cual debera convocarla
en un plazo no mayor de 45 dias, siempre que falten mas de 60 dias para la celebracién de una
Asamblea Distrital Ordinaria.

PARRAFO I: El Subconsejos de Vigilancia procedera a convocar di- rectamente a la celebracién de la
Asamblea Distrital Extraordinaria, cuando el 20% de los asociados directos activos del distrito lo hayan
solicitado al Subconsejos de Administracion, y hayan transcurridos 45 dias y esta no haya sido
convocada por dicho Subconsejos. La implementacion de los acuerdos tomados en esta asamblea,
sean de interés local o nacional, tendran que ser validados por la Asamblea de delegados.

PARRAFO Il: El 20% de los asociados directos activos de un distrito pueden solicitar al Sub- consejo de
Administracién Distrital la convocatoria para una Asamblea Distrital, Extraordinaria, para lo cual
debera cumplir con las especificaciones de estos estatutos y de cuya solicitud remitird copia al
Subconsejos de Vigilancia.



CAPITULO X
DE LOS SUBCONSEJOS DE ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DISTRITAL
DEL SUBCONSEJO DE ADMINISTRACION

Art. 114

En cada distrito funcionara un Subconsejos de Administracién Distrital legalmente elegido por los
asociados participantes en la Asamblea Distrital se ocupara de coordinar, dirigir y gestionar los
servicios sociales y econdmicos necesarios para la satisfaccion de las necesidades de los asociados y
de cumplir las instrucciones y orientaciones emanadas de estos estatutos, del Consejo de
Administracion Central, y de la Asamblea General

Art. 115

Los miembros del Subconsejos de Administracion Distrital seran elegidos por voto secreto de los
asociados directos activos, presentes en la Asamblea Distrital. Estard integrado por cinco (5)
miembros titulares, tres de los cuales constituiran quérum, se elegiran ademas dos suplentes. Ningun
titular podra ser reelecto por mas de dos periodos consecutivos en un mismo organismo.

Art. 116

El periodo y orden de los titulares se determinara por la cantidad de votos que obtengan,
estableciéndose el tiempo en la primera eleccion de la manera siguiente: duraran tres (3) afios los dos
candidatos mas votados; dos (2) afios los dos que les sigan y un afio el siguiente; los suplentes son
los que obtengan la cantidad de votos subsiguientes y seran por un afo. Los titulares que sustituyan
a los que venzan serdn electos por tres afios.

Art. 117

Todo candidato al Subconsejos de Administracion debera cumplir con los requerimientos minimos
establecidos en la carrera para dirigentes, ser un asociado directo, estar activo en la sociedad, estar
al dia en sus obligaciones con la cooperativa, o bien sea, que haya usado los servicios de manera
regular durante el Ultimo afio de ejercicio social. Si es asociado nuevo, debe tener un minimo de seis
meses.

Art. 118

Una vez electo el Subconsejos de Administracién, sus miembros se reuniran en un plazo no mayor de
ocho dias (8), para distribuirse los cargos de presidente, vicepresidente, tesorero, secretario y un
vocal. Estos cargos tendran una duracién de un afio.



Art. 119

Los subconsejeros de administracién asumiran las funciones propias de un Consejo de
Administracion; éstas quedan limitadas a su localidad y la realizaran en coordinacién con el area de
direccién nacional social o administrativa que corresponda.

Art. 120

En cada distrito el Subconsejos de Administracién podra designar las comisiones transitorias que
considere necesarias para el buen funcionamiento de sus actividades y las que expresamente le sean
delegadas por el Consejo de Administraciéon Central.

Art. 121

El Subconsejos de Administracion se reunira por lo menos una vez al mes, ya sea de forma fisica,
virtual o mixta. Tres titulares constituiran el quérum. En las primeras reuniones debe elaborar el plan
de trabajo.

Art. 122

Cada miembro de este Subconsejos de Administracién, en la medida de lo posible, debera pertenecer
a una oficina o departamento distinto a fin de tener una mayor representacién en ese organismo.

Art. 123

Sera considerado dimitente todo miembro titular o suplente de este Subconsejos que legalmente se
haya convocado a las reuniones ordinarias y faltare tres (3) veces consecutivas, sin causa justificada.

DEL SUBCONSEJO DE VIGILANCIA DISTRITAL
Art. 124

En cada distrito funcionara un Subconsejos de Vigilancia elegido por los asociados activos, presentes
en la Asamblea Distrital Ordinaria. Este tendra las funciones de supervisar y de fiscalizar todas las
actividades del distrito y de canalizar hasta el Consejo de Vigilancia Central las quejas de los asociados,
asi como las sugerencias que se consideren aportan a la buena marcha de la sociedad. Se reunira
ordinariamente una vez al mes, ya sea de forma fisica, virtual o mixta.

Art. 125

El Subconsejos de Vigilancia Distrital esta integrado por tres miembros titulares y dos suplentes,
elegidos por votos secretos de los asambleistas. En la primera asamblea el tiempo se determinara
atendiendo al niUmero de votos; escogiéndose por tres afios el titular de mayor votacién, por dos afios
el que le sigay por un afio el tercer mas votado. Los que continlen en orden de votacién seran primer
y segundo suplentes. Los titulares que se elijan para sustituir a los que terminen su periodo, se
elegiran por tres afios.



Art. 126

Una vez electo el Subconsejos de Vigilancia, sus miembros titulares, se reuniran en un plazo no mayor
de ocho dias (8) para distribuirse los cargos de presidente, secretario y un vocal. Estos cargos tendran
una duracién de un afio. Dos miembros constituiran el quérum.

Art. 127

Todo candidato al Subconsejos de Vigilancia debera cumplir con los requerimientos minimos
establecidos en la carrera para dirigentes, ser un asociado directo, estar activo, al dia con sus
obligaciones en la cooperativa o sea que haya usado los servicios de la misma de manera regular
durante el Ultimo afio de ejercicio social. Si es asociado nuevo tener mas de seis meses en la
cooperativa.

Art. 128

Los Subconsejeros de Vigilancia de cada distrito, asumiran las funciones propias de un Consejo de
Vigilancia, las cuales quedan limitadas a su localidad; se realizaran en coordinacién con el Consejo de
Vigilancia Central y el drea administrativa econémica o social que corresponda. Tiene derecho a vetar
las resoluciones del Subconsejos de Administracion conforme al procedimiento de ley.

CAPITULO XI
DE LOS SUPLENTES DE LOS ORGANISMOS CENTRALES, DISTRITALES Y DE DELEGADO
Art. 129

Los suplentes no son directivos titulares, por tanto, no tienen caracter deliberativo; podran participar
en las reuniones de su organismo con derecho a voz. Todo suplente, sea de un organismo central, de
delegado o distrital, tendra las atribuciones siguientes:

a) Asistir alas reuniones que sean convocados por su organismo o por los organismos centrales
de la cooperativa.

b) Desempefiar la responsabilidad que le asigne el organismo del cual forma parte y las que les
pueda ordenar la direccion central o distrital.

€) Sustituir provisionalmente la vacante de titular, central, distrital o de delegados, que por
cualquier circunstancia ocurra en su organismo o delegacién.

d) Asumir en su organismo o delegacién de manera definitiva la posicién de titular originada
por fallecimiento, dimisién o expulsiéon del titular correspondiente.

e) Sustituir de manera definitiva al titular que, habiendo sido debidamente convocado a
reuniones ordinarias, segiin mandan estos estatutos, dejare de asistir a tres (3) reuniones
consecutivas sin causas justificadas.



Art. 130

Cuando un suplente pase a ser titular, debera asumir la posicion de vocal y la funcién que tuviere el
titular saliente sera desempefiada por el vocal que corresponda.

PARRAFO I: La sustitucién provisional sélo contempla el tiempo en el que esté ausente el titular
correspondiente, mientras que la sustitucion definitiva sera por el tiempo que le reste al titular
saliente para cumplir el periodo por el cual fue electo.

PARRAFO II: Toda sustitucién, sea provisional o definitiva, se hara segin el orden en que quedaron
electos los suplentes.

CAPITULO XII

DE LA SELECCION DE LOS DELEGADOS
Art. 131

Los delegados, juntamente con los dirigentes distritales que se describen en este mismo Articulo, son
la representacion de los asociados de los Distritos ante la Asamblea de delegados, Ordinaria o
Extraordinaria. Se elegira un delegado por cada 40 asistentes a la asamblea distrital o fraccion de 20,
hasta un maximo de 9, entre los cuales estaran incluidos presidente, vicepresidente, tesorero y
secretaria/o del subconsejos de administracion y el presidente y secretario del subconsejos de
vigilancia. Los asociados que no estan al dia con sus obligaciones no pueden ser tomados en
consideracion para ser delegados o dirigentes.

Art. 132

Para ser electo como delegado se requiere ser un asociado directo, activo, estar al dia en sus
obligaciones en la cooperativa y que haya usado los servicios de manera regular durante el dltimo
afio de ejercicio social. Si es un asociado nuevo, debe tener mas de seis meses utilizando los servicios
de la cooperativa

Art. 133

Todo delegado, para poder ser candidato a los organismos centrales, debera cumplir con la formacion
en cooperativismo, en el drea administrativa y con el escalaféon establecido en la carrera para
dirigentes.

Art. 134

Los delegados, conjuntamente con los dirigentes distritales, plantearan en la Asamblea de Delegados,
las resoluciones emanadas de su Asamblea Distrital, por lo que luego de ser electos, deberan
aprovisionar todos los informes y resoluciones alli toma- das, recibir por los menos con diez (10) dias
de anticipacion a la Asamblea de Delegados la convocatoria y solicitar al Consejo de Administracion
Central y Distrital copia de cualquier elemento nuevo que esté contenido para tratar en la Asamblea
de Delegados.



Art. 135

Los delegados y dirigentes distritales tienen la responsabilidad de comunicar a los asociados que
representan, todos los compromisos y decisiones tomadas en la Asamblea de delegados Ordinaria o
Extraordinaria, y lo haran a través de la Comisién de Enlace Distrital.

Art. 136

Los delegados seran promotores y coordinadores entre la direccién del distrito y los asociados de las
oficinas que les correspondan, formando parte de la comisién de Enlace y Coordinacion que creara
el Subconsejos de Administracion Distrital en cada oficina. Contribuiran a divulgar las informaciones
emanadas desde la cooperativa a los asociados y a los dirigentes distritales, promueven los servicios
y las actividades de la cooperativa entre sus compafieros.

Art. 137

Las funciones de un delegado seran efectivas por el periodo del afio que transcurre entre Asambleas
Ordinarias. Cesaran en sus funciones el mismo dia de celebracién de la Asamblea Distrital Ordinaria,
en la que se elegiran nuevamente los delegados, pudiendo estos ser reelectos todas las veces que la
Asamblea Distrital entienda y siempre que lo decidan sus representados con la emision del voto. En
el caso que se celebre Asamblea Extraordinaria, los delegados seguiran siendo los mismos, excepto
en el caso de imposibilidad o renuncia, ante lo cual debera asumir el suplente.

Art. 138

El delegado cesara en sus funciones si al ser convocado para reuniones de delegados distrital o
nacional, dejare de asistir a tres (3) reuniones consecutivas sin causas justificadas, su lugar sera
ocupado por el suplente que le toque, segun el orden de la votacién con la que fueron elegidos, se
hara en el orden automatico sucesivo en funcion de.

CAPITULO XIII
DE LA CARRERA PARA DIRIGENTES
Art. 139

La COOPRESERVAS es una empresa cooperativa, constituida fundamentalmente por trabajadores
del grupo financiero Reservas de la Republica Dominicana; estos trabajan para dar seguridad,
confianza y un uso adecuado a las transacciones monetarias de la poblacién. La administracién
de COOPRESERVAS, debe mostrar a sus asociados, confianza, seguridad, y discrecion en el manejo
de los recursos puestos en sus manos. Por lo que es obligatorio que quienes la dirijan lo hagan
con la mayor prudencia y de forma apropiada.

Art. 140

La COOPRESERVAS, es una empresa de caracter social, cuyos objetivos estdn enmarcados en la
busqueda del bienestar de sus asociados, implementa en su gestion, un modelo de administracién
en el que los aspectos competitivos del mercado se conjuguen con el modelo de administracién de
una empresa de economia solidaria.



Art. 141

Los directivos de COOPRESERVAS deben ser asociados que implementen un modelo de
administracién competitivo en el que la eficiencia y la aplicacion de valores, principios y el
establecimiento de los controles se conjuguen con el disefio y supervision de politicas de servicios,
que permanentemente refuercen los conceptos de igualdad y equidad bajo la cual descansa la
doctrina cooperativista,

Art. 142

La COOPRESERVAS combina los fundamentos de administracién de la economia de mercado con los
aspectos fundamentales del modelo de administracion de una empresa de economia social, por lo
que necesita un personal debidamente entrenado y con formacién en ambos aspectos.

Art. 143

COOPRESERVAS implementa un modelo de sucesién dirigencial que rompe con la improvisacion a la
hora de elegir los cuerpos dirigentes, por lo que resuelve “que todo dirigente sera elegido conforme
al cumplimiento con la carrera para dirigentes”; lo que contribuye a preservar el desarrollo,
estabilidad y crecimiento sostenido de COOPRESERVAS

Art. 144

Para ser presentado como candidato todo dirigente o as- pirante a dirigir cualquier 6rgano de
direccion central o distrital de COOPRESERVAS, debe cumplir o haber cumplido con la formacién
minima y el escalafén dirigencial establecido en el reglamento de la carrera dirigencial.

Art. 145

Conforme a los requerimientos del reglamento de la carrera para dirigentes, la COOPRESERVAS
elaborara e implementara anualmente un programa de educacion, que sera aplicado en cada region
y distrito de la cooperativa. Se convocara oportunamente a todos los asociados para que participen
de dicho programa. La Gerencia de Servicios Sociales, llevara un registro estadistico de la participacion
de los asociados en las actividades.

Art. 146

El reglamento de carrera para dirigentes sera elaborado por el Consejo de Administracion Central.
Contendra los requerimientos educativos minimos para dirigentes centrales y distritales, ademas del
escalafén correspondiente para la sucesién a cumplir- se de manera obligatoria. Este reglamento
debe ser presentado en Asamblea General Ordinaria y revisado periédicamente, segin considere el
Consejo de Administracion Central.

Art. 147

El proceso de eleccion de directivos de la COOPRESERVAS es un acto solemne que requiere la mayor
transparencia y pulcritud; la votacion para la eleccion de consejeros centrales, miembros del Comité
de Crédito y de Subconsejeros Distritales sera secreta e individual. Pudiendo ser secreta para
cualquier otro asunto, siempre que esta sea debidamente secundada y aprobada por el organismo
correspondiente.



PARRAFO: Cuando se haya completado la representatividad regional en el Consejo de Administracién
Central y en el Consejo de Vigilancia Central, se procedera a establecer en el reglamento de carrera
dirigencial, un procedimiento en el que se consigne que los candidatos elegibles para sustituir a los
consejeros que terminen su periodo en dichos Consejos provendran de la regién de origen del o los
consejeros salientes.

CAPITULO XIV DE LOS SERVICIOS
Art. 148

La COOPRESERVAS, en la medida que lo permita su crecimiento, implementara de manera escalonada
otros servicios que value factible, social, legal y econémicamente, en beneficio de las necesidades y
demandas de los asociados y sus familiares.

Art. 149

Todo asociado que haya completado o esté en proceso ininterrumpido de completar su certificado
de aportacion de capital inicial, tiene derecho a utilizar los servicios, siempre apegado a los
dictamenes de estos estatutos y la politica de servicios vigente.

Art. 150

El Consejo de Administracion Central podra disponer la implementacion, fusién o suspensién de los
servicios y unidades econémicas o departamentos, siempre que la decisiéon vaya en beneficio de la
sociedad.

Art. 151

El Consejo de Administracion Central podra formalizar acuerdos o convenios de negocios con
empresas o instituciones suplidoras o contratistas de la cooperativa, podra a afiliar los empleados de
éstas como asociados vinculados. Esta relacion se manejara por medio una politica especial. Las
referidas empresas serviran de agentes de retencion por los compromisos que sus empleados
asuman.

Art. 152

Las unidades de servicios de COOPRESERVAS podran realizar transacciones comerciales, prestar
servicios a instituciones afines y a no asociados, conforme a un analisis del inventario de la
cooperativa y el aval econémico, legal y moral de éstas. Estas deben ser autorizadas por el Consejo
de Administracién Central, via la Gerencia General.

Art. 153

La COOPRESERVAS implementara y administrara los servicios creando las condiciones necesarias,
para que los mismos sean bienes de calidad asequibles y de manera permanente para los asociados.



Art. 154

Las unidades de servicios o departamentos son un medio para facilitar el acceso de los asociados a
bienes y servicios de calidad y a precios justos; serviran de soporte educativo para un consumo
racional, adecuado y de buena administracion del presupuesto familiar.

Art. 155

La Direccidn Ejecutiva, la Gerencia de cada areay los Encargados de los departamentos de expendios,
tienen bajo su responsabilidad la obligacién de proveer bienes de calidad y en las mejores condiciones
del mercado, de forma que los asociados se sientan comprometidos a demandarlos con regularidad.

Art. 156

Los servicios que brinda la cooperativa podran concederse a los asociados y relacionados mediante
el modelo de venta al contado o crédito, bajo las condiciones y plazos que se establezcan en las
politicas de servicios.

Art. 157

Se establecera un monto maximo de crédito, conforme a la capacidad econdmica del asociado,
historial de pago, garantia, aportes y demas requerimientos establecidos en las normas o politicas
emanadas de manera conjunta por el Consejo de Administracion Central y el Comité de Crédito.

Art. 158

El tipo de interés sobre ventas a crédito y financiamiento sera establecido por el Consejo de
Administracion Central, a través de politicas y resoluciones. Las mismas seran revisadas
periddicamente en base al andlisis de la variacién de la economia. No podran establecerse niveles de
tasas que perjudiquen a los asociados.

Art. 159

Los servicios brindados a instituciones relacionadas y a sus empleados requeriran la firma de un
acuerdo de negocio, debidamente legalizado en el que se establezcan las condiciones que rige dicha
comercializacién. Se dara prioridad a las instituciones y a los empleados que hayan cumplido sus
compromisos econdmicos de manera regular y sin atraso.

Art. 160

Los servicios se otorgaran dentro de las normas generales y especificas establecidas. Deberan
llenarse las condiciones y garantias contenidas en las politicas y reglamentos.

Art. 161

El Consejo de Administracién Central, con el concurso del Comité de Crédito, elaborara la politica
general de servicios, la cual estara integrada por la politica particular de cada servicio, en las que
sefalara las caracteristicas requeridas para la prestacion de estos a asociados y relacionados. Esta
debe ser revisada periédicamente segun lo exijan las circunstancias.



Art. 162

El Consejo de Administracién Central, juntamente con el Comité de Crédito, reglamentara lo relativo
a la garantia y plazos maximos de los servicios. Cualquier revision o cambio de las normas debera
notificarse por escrito a todos los asociados en un plazo no menor de diez (10) dias de anticipacion a
su materializacion.

Art. 163

En caso de situaciones imprevistas, el Consejo de Administracion Central podra disponer revisionesy
cambios en las condiciones de alglin servicio que se haya ejecutado y/o exigir el pago total del mismo.

Art. 164

En caso de que el usuario tenga que variar el objetivo para el que solicité los servicios de crédito en
efectivo, debera in- formar al departamento y requerir la aprobacién debida, no pudiendo desmejorar
la garantia otorgada. Si se violentan estos requisitos, la cooperativa podra declarar vencido el plazoy
exigir el pago total del mismo.

Art. 165

La COOPRESERVAS podra gravar a su favor las aportaciones del capital, participaciones y otros
haberes de los asociados, por las obligaciones que estos contraigan con ella y que no haya o estén
honrando adecuadamente. Ademas, podra endosar y disponer de los documentos negociables que
reciba como garantia de los servicios, sin consentimiento previo de los prestatarios.

Art. 166
Las operaciones entre los asociados y la cooperativa tendran caracter confidencial.
Art. 167

Todo usuario de los servicios de la cooperativa estd obligado a corresponder con los mismos,
conforme a las condiciones establecidas al momento de su adquisicion, quedando éste en potestad
de liquidar los compromisos antes de la fecha de vencimiento, para lo cual sélo se le aplicara intereses
al tiempo vencido y la mora correspondiente si fuere de lugar.

Art. 168

Toda solicitud de servicios serd analizada y despachada por orden de llegada, no importando su
monto y siempre de acuerdo con la politica de servicios correspondiente, a excepcion de los casos de
emergencia.

PARRAFO: Si el monto de la solicitud excede las disponibilidades nunca perdera su orden.
Art. 169

Ningun funcionario, consejero, director, gerente o empleado de la COOPRESERVAS podra dedicarse a
realizar ventas u ofertas de servicios a los asociados que compitan con los que ofrece la cooperativa.



Art. 170

Todo servicio que la cooperativa brinde a los asociados del interior del pais debera coordinarse con
los dirigentes distritales, ventilando la posibilidad de establecer puntos de servicios permanentes.

Art. 173

El Consejo de Administracion Central en funcién del desarrollo de la cooperativa, de las
circunstancias y de las necesidades y aspiraciones de los asociados, podra implementar las
adecuaciones requeridas en la estructura organizacional de la entidad.

DE LOS DEPARTAMENTOS
Art. 190

COOPRESERVAS, creara todos los departamentos que considere necesarios para la canalizacion y
oferta de los servicios que se ofrece y de los que se requieran para una mejor gestion. Los procesos
de cada servicio econémico o social que ofrece la cooperativa a los asociados y relacionados, seran
gestionados directamente a través del departamento que corresponda.

Art. 191

Los departamentos son unidades especificas de la estructura organizacional de la cooperativa, a
través de los cuales se ejecutan y desarrollan actividades afines de un servicio determinado; en ellos
se coordinan y disponen de forma eficaz todos los elementos materiales y humanos que se requieran
para suplir con calidad, las necesidades de los asociados.

Art. 192

Todo departamento dependera del area segun su tipo, conforme al cual serd dispuesto en el
organigrama de la empresa. Cada uno serd coordinado por un encargado. Tendra bajo su
responsabilidad todos los empleados del servicio que corresponda. Velara por maximizar el valor de
satisfaccion de los beneficiarios; elaborara, en coordinacion con el gerente de cada Area el plan de
actividades y el presupuesto de ingresos y gastos, segun su tipo de actividad.

Art. 193

Los departamentos, en coordinaciéon con la gerencia del Area, implementarén los controles y
procedimientos que requieran los servicios, debe presentar a la gerencia de su de su area todas las
iniciativas, sugerencias y comentarios que crean dé lugar para el mejoramiento continuo de los
procesos.

Art. 194

El departamento de auditoria interna auditara cada uno de los procesos administrativos, apegado a
los principios de auditoria y los procesos organizacionales de la empresa. Este departamento
coordinara directamente con el Consejo de Administracién Central y actla en armonia con las demas
posiciones administrativas y sociales de la cooperativa.



Art. 195

El Consejo de Administracién Central conforme al desarrollo social y econémico de la cooperativa,
creara los puestos y funciones administrativas que considere, en correspondencia con lo establecido
en estos estatutos. Aprobara los procesos en los que sefiale las funciones especificas de cada puesto,
el perfil, caracteristicas, aptitudes y las condiciones bajo las cuales se contrate a los recursos
humanos.

Art. 196

El Consejo de Administracion Central elaborara un reglamento contentivo en un manual de puestos
y funciones en el que se estableceran las condiciones bajo las cuales se contraten a los funcionarios
y empleados, las caracteristicas y las aptitudes requeridas para cada una de las posiciones
administrativas de la cooperativa.

CAPITULO XVI DE LAS COMISIONES
Art. 197

La COOPRESERVAS dispondra la creacion de las comisiones de trabajo que fueren necesarias, dentro
de las cuales habra comisiones permanentes y comisiones transitorias. Las comisiones permanentes
son las que estan establecidas en estos estatutos, mientras que las comisiones transitorias tendran
un objetivo especifico y son de caracter finitas.

Art. 198

Los integrantes de las comisiones permanentes de caracter nacional seran designados por el Consejo
de Administracion Central, posterior a la celebracion de la Asamblea General Ordinaria, a excepcién
de las comisiones de enlace distrital que serdn designadas en coordinaciéon con el distrito que
corresponda. Mientras que las comisiones transitorias se designaran conforme a las necesidades del
momento y seran formadas por el organismo que las cree.

Art. 199

Todas las comisiones permanentes establecidas en estos estatutos programaran y ejecutaran sus
actividades a través del Area de Servicios Sociales y Eventos, mientras que las comisiones transitorias
coordinaran y ejecutaran sus actividades tomando en consideracidon las areas afines a las
caracteristicas de su trabajo y a las instrucciones que les dé el Consejo de Administracion Central.

COMISION DE EDUCACION
Art. 200

La Comisién de Educacion estara integrada por cinco miembros, designados anualmente por el
Consejo de Administracion Central. Sera presidida por el vicepresidente de dicho Consejo, mientras
que los demas miembros podran repetir las veces que el Consejo de Administracion lo considere de
lugar.



Art. 201

La Comisién de Educacion ejercera sus funciones de acuerdo con las normas que les haya trazado el
Consejo de Administracién Central, debe coordinar con la Gerencia de Servicios Sociales y Eventos la
formulacién y ejecucion del plan de trabajo y presupuesto anual, en el que se especificaran las
siguientes atribuciones:

a) Organizar y desarrollar programas de educacién con instituciones afines nacionales e
internacionales.

b) Promover actividades educativas y culturales de interés, tanto para sus asociados como para
la comunidad.

c) Disponer de los fondos que le haya asignado el Consejo de Administracion Central, para el
desarrollo de sus actividades.

d) Someter anualmente al Consejo de Administracion Central el plan de trabajo para su
conocimiento y aprobacién.

e) Presentar un informe anual al Consejo de Administracién Central de las labores.

COMISION DE COORDINACION Y APOYO
Art. 202

La Comisién de Coordinacion y Apoyo sera la responsable de coordinar las acciones necesarias para
el apoyo técnico y logistico que sea ofrecido por parte las empresas del Grupo Reservas y de otras
instituciones nacionales o internacionales para el desarrollo de proyectos en la cooperativa.

Art. 203

Esta comisién estara integrada por tres miembros, designados anualmente por el Consejo de
Administracién Central y sera presidida por el presidente de este Consejo.

COMISION DE INTEGRACION
Art. 204

La Comisién de Integracion, sera responsable de coordinar acciones tendentes a fortalecer la
participacion de la cooperativa con los organismos de integracion; coordinara sus acciones con la
Gerencia de Servicios Sociales y Eventos, y juntamente con ésta elaborara un plan que garantice
espacios de participacion en los organismos de integracion. Estara integrada por tres miembrosy sera
presidida por el presidente del Consejo de Administracién Central.

COMISION DE ASUNTOS COMUNITARIOS
Art. 205

La Comisién de Asuntos Comunitarios elaborara junto al Area de Servicios Sociales y Eventos el
programa de actividades y presupuesto de cada afio, realizara acciones tendentes a posicionar a
COOPRESERVAS como empresa de alta responsabilidad social. Debe crear relaciones y vinculos
permanentes con las instituciones sociales de las areas de influencias de la cooperativa que tiendan
a fortalecer el desarrollo social y econémico del pais. Estara integrada por tres miembros y sera
coordinada segun lo establezca el Consejo de Administracion Central.



COMISION DE CULTURA Y RECREACION
Art. 206

Esta comisién se encargara juntamente con el Area de Servicios Sociales y Eventos de establecer el
programa de actividades recreativas y culturales que desarrollara COOPRESERVAS cada afio, con el
objetivo de incrementar la cultura y la sana diversion de los asociados, sus familiares y la comunidad.
Estara integrada por tres asociados y sera coordinada segun disponga el Consejo de Administracion
Central.

Art. 207

La Comision de Enlace Distrital, sera constituido en cada una de las oficinas del Grupo Reservas donde
existan asociados de la cooperativa. Su misién es coordinar y apoyar a lo interno de su area laboral
las actividades de la cooperativa. Estara integrada por tres miembros que coordinaran con el
presidente del Subconsejos de Administracion de cada distrito el desarrollo de sus actividades y sus
integrantes seran designados de manera conjunta entre el Consejo de Administracién Central y el
subconsejos de Administracion Distrital que corresponda.

DE OTRAS COMISIONES
Art. 208

La Asamblea de delegados, la Asamblea Distrital, los organismos centrales y los distritales podran
designar cuantas comisiones transitorias sean necesarias para realizar labores, estudios especiales
y/o para dirigir asuntos puramente técnicos que requieran conocimientos especializados para
la gestién de cualquier actividad que crean prudente.

PARRAFO: Los miembros titulares o suplentes de cualquiera de los organismos centrales o
distritales podran ser miembros de las comisiones que ellos mismos creen, pero no es
indispensable que asi sea. El organismo central o distrital que cree una comisién designara un
coordinador de esta, estableciéndose a suvez que el presidente del referido organismo sera a
su vez presidente de oficio de cada comision que cree. Toda comisién rendird un informe de sus
gestiones e investigaciones ante el organismo que la constituyd o ante la Asamblea General cuando
asi le sea requerido.

Art. 209

Los fondos de COOPRESERVAS deberan depositarse dentro de las veinticuatro (24) horas después
de recibirse, en instituciones financieras de caracter privados o de economia solidaria, legalmente
autorizados a realizar negocios en la Republica Dominicana, las cuales seran designadas por el
Consejo de Administracion Central.



Art. 210

Todo desembolso, se hara por cheques, transferencias y por cualquier otro medio que el desarrollo
de la actividad financiera y la tecnologia requieran, para dar mayor eficiencia y competitividad a
COOPRESERVAS, estableciéndose que cualesquiera de los medios que se utilicen, debera ser
autorizado y firmado de acuerdo con las disposiciones de estos estatutos y el reglamento de control
interno elaborado para tal fin. Se exceptian aquellos desembolsos controlados por caja chica, que
se haran de acuerdo con las disposiciones del Consejo de Administracion Central.

Art. 211

El Consejo de Administracién Central podra autorizar que se establezca un fondo de caja chica para
la gerencia general, para cada Gerencia de area y para cada departamento de la cooperativa; estos
deberan utilizarse para compras y gastos menores. El monto de estos fondos se determinara
conforme a las necesidades de cada departamento y cualquier gasto especifico no serd mayor del
diez por ciento (10%) del valor total del fondo de cada caja.

DE LA RESPONSABILIDAD DE LA COOPERATIVAY DE LOS ASOCIADOS
Art. 212

La sociedad se hace acreedora o deudora por los actos y operaciones que ejecute el Consejo de
Administracién Central, relacionado con ella, siempre que hayan sido efectuados expresamente a
su nombre y en conformidad con el presente estatuto. La responsabilidad de la cooperativa se
limitara al capital social de la misma, contabilizado al momento de hacerse efectiva la
responsabilidad.

Art. 213
La responsabilidad personal de cada asociado queda limitada a sus respectivas aportaciones de
capital, aportado a la cooperativa y contabilizado al momento de hacerse efectiva la responsabilidad.

Art. 214

Los asociados que se retiren o sean excluidos de la sociedad por cualquier causa, seran
responsables de las obligaciones contraidas por la cooperativa con terceros, dentro de los limites
del articulo precedente, mientras sus aportaciones no hayan sido liquidadas.

DE LA FUSION, ASOCIACION Y AFILIACION
Art. 215

La sociedad podra fusionarse con una o mas cooperativas y tomar en comdn un nombre distinto
del usado para cada una de ellas, constituyendo una nueva entidad.

Art. 216

La cooperativa podra asociarse con una o varias cooperativas con el propdsito de prestarse
mutuamente, ayuda técnica, coordinar y emprender acciones de interés comun y dentro de las
limitaciones de estos estatutos.



Art. 217

También podrd la cooperativa, sin cambiar de nombre ni personalidad juridica, afiliarse o
desafiliarse de una federacién de cooperativas, asi como a cualquier otro organismo del movimiento
cooperativo, a fin de asegurar el sostenimiento y futuro crecimiento de la empresa en el ambito de
la integracién cooperativa.

PARRAFO: La COOPRESERVAS su interés y tomando en cuenta las necesidades y desarrollo del sector
cooperativo dominicano, podra promover la constitucién de una cooperativa de segundo grado, o
federacion. También podra realizar alianzas econdémicas con federaciones y con las propias
cooperativas o instituciones afines.

Art. 218

Corresponde al Consejo de Administracion Central recomendar a la Asamblea General, sobre la
creacion, afiliacién, fusion o desafiliacion de la cooperativa, de uno o mas organismos de integracion,
no asi cuando se trate de la formulacion de una politica de alianza econémica para el desarrollo de
servicios, lo cual podra formalizar con cualquier institucién sin necesidad de que el mismo sea
ventilado por asamblea.

DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION DE LA SOCIEDAD

Art. 219
Esta cooperativa podra disolverse por cualquiera de las siguientes causas:

A) Por lavoluntad de las dos terceras (2/3) partes de los asociados directos activos.

B) Porque llegue a consumarse el objeto de la sociedad.

C) Porqgue el estado econémico de la sociedad no permita continuar sus operaciones.

D) Por cancelacion de la autorizacion para funcionar de acuerdo con las normas establecidas por
la Ley sobre Asociaciones Cooperativas, su Reglamento y los Estatutos.

E) Por fusion con otra u otras cooperativas de la misma clase, legal- mente constituida.

F) Cuando se reduzca el nUmero de asociados a menos de quince (15).

Art. 220

La disolucién y liquidacidon de la cooperativa se originara con la anulaciéon de la autorizacion para
funcionar de acuerdo con las normas establecidas en la Ley sobre Asociaciones Cooperativas y su
Reglamento.

Art. 221

Cuando la asamblea decida disolver o liquidar la cooperativa dara aviso inmediato a las federaciones,
a todas las instituciones con las que mantenga relaciones comerciales o sociales, y al organismo de
regulacién oficial, para que intervenga de acuerdo con los dictamenes de la ley que regula a las
cooperativas segun el procedimiento siguiente:

a) Cubrir los gastos de la liquidacién.



b) Cubrir los beneficios sociales y salarios de los servidores de sueldos o jornales de la
cooperativa.

¢) Pagar obligaciones a terceros.

d) Pagar a sus asociados el valor de las aportaciones mas los intereses. En caso de una
Cooperativa de Crédito, se procedera a devolver los depésitos de los asociados antes de las
aportaciones de capital.

e) El fondo de reservas, donativos y cualquier remanente se entregara a la Federacion de
Cooperativas a la cual esta afiliada la cooperativa disuelta, para dedicarlos exclusivamente a
fines de educacién cooperativa.

Art. 222

En caso de no estar afiliada a ninguna federacion, los mencionados fondos se entregaran al
organismo regulador oficial para fines de educacién y promocion. Ningun asociado podra establecer
reclamacién contra estos fondos.

Art. 223

En caso de que la COOPRESERVAS, tenga que liquidase, la comisién liquidadora, serd escogido
conforme al origen del mandato de liquidacion en correlacion con los siguientes acapites:

a) Por la asamblea, cuando se hubiere resuelto por su acuerdo.
b) Por el juez, cuando hubiere sido decretado por sentencia judicial.
¢) Por el Poder Ejecutivo, cuando hubiere sido decretada su disolucién por éste.

PARRAFO: En los tres casos la comision liquidadora podré estar compuesta por una o dos personas
segun lo disponga la asamblea, el juez o el organismo regulador oficial.

DISPOSICIONES FINALES
Art. 224

La reforma de estos Estatutos so6lo podra hacerse en la Asamblea General Extraordinaria, previa
convocatoria mediante circular, a la que se le anexe las enmiendas propuestas para ese objetivo, con
no menos de quince (15) dias de anticipacién a la celebracion de cada una de las fases de la Asamblea
General. Para ser aprobada cada modificacion requiere el voto aprobatorio de por lo menos las dos
terceras (2/3) partes de los asociados directos presentes en las Asambleas Distritales y de Delgados.

Art. 225

El sello que utilizarad la COOPRESERVAS en sus documentos y cartas, tendra la siguiente inscripcién:
Cooperativa de Ahorros, Crédito y Servicios Multiples “Reservas”, Inc. (CoopReservas), el logo de esta
y el simbolo del cooperativismo (dos pinos).



TRANSITORIO
Art. 226

Los presentes Estatutos han sido modificados, corregidos, ampliados y adaptados a la realidad
presente y a una visién futura de COOPRESERVAS. El Consejo de Administracién Central esta en la
obligacién de difundir por los medios que considere y en sus jornadas de educacion las
modificaciones hechas a este documento; elaborar los reglamentos que de él se deprendan, en un
plazo no mayor de un afio, los cuales deberan presentarse en la primera Asamblea General que se
celebre después de esta aprobacion; adecuar la gestién social y econémica de la cooperativa a los
dictdmenes contenidos en este documento.

Se faculta al Consejo de Administracién Central a realizar las correcciones legales de estos Estatutos,
conforme a las observaciones del Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP).

CERTIFICAMOS: Que estos estatutos en su forma original fueron aprobados en Asamblea
Constituyente de fecha 06 de marzo del afio 1988, y fueron modificados por primera vez en
Asamblea Extraordinaria de delegados, en fecha 24 de febrero del afio 2008 y por segunda
vez en Asamblea Extraordinaria celebrada en fecha 15 de enero del afio 2012. Por tercera
vez en Asamblea Extraordinaria celebrada en fecha 07 de abril del afio 2018 y por cuarta vez
en Asamblea Extraordinaria celebrada en fecha 23 de abril del afio 2022.



